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ABSTRACT 
 

Introduction: The professional landscape of Medical Library and Information Science (MLIS) has undergone significant 

transformation, extending beyond traditional libraries to encompass information management, research support, clinical practice, 

technological innovation, and virtual environments. Revising the MLIS curriculum, particularly the internship program, is 

essential to meet contemporary professional and societal demands. This study aimed to revise the MLIS internship curriculum 

based on current field requirements. 
Method: This mixed-method study included two phases. In the quantitative phase, a researcher-developed questionnaire was 

administered through a nationwide 360-degree survey to MLIS students, graduates, faculty members, and internship supervisors 

(December 2023–February 2024). Data were analyzed using descriptive statistics in SPSS version 28. In the qualitative phase, 

three focus group discussions were held with 16 educational policymakers, guided by the Krueger and Casey framework. 

Thematic analysis was performed to identify key domains and formulate a comprehensive internship model. 
Results: Participants strongly agreed that internship bridges academic education and professional practice. High agreement 

supported developing clinical-medical librarianship and evidence-based practice for Master’s students (mean: 4.59±0.67) and 

executive, managerial, and policymaking roles for Ph.D. students (mean: 4.59±0.74). Students endorsed expanding internship 

sites (mean: 4.33±0.78) and implementing multi-site internship experiences (mean: 4.40±0.73). Qualitative findings supported a 

three-phase internship across four domains: clinical-medical, technology and communication, research, and traditional 

libraries/information centers. 
Conclusion: A persistent gap exists between practical training and real-world professional needs. Addressing this gap requires 

fundamental revision of internship curriculum, including detailed guidelines, diverse practical opportunities, and supportive 

environments to effectively prepare students for academic progression and professional success. 
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What was already known on this topic 

 Rapid technological changes have made it essential to revise medical librarianship and information science internship curricula. 

 A mismatch between academic content and market demands reduces the effectiveness of internship programs. 

 The absence of standardized frameworks and insufficient supervision has led to inconsistent quality across university internship 

experiences. 
 

What this study added to our knowledge 

 A structured framework is introduced for revising and implementing internships across four key domains: clinical, technology, 

research, and information centers. 

 It introduces a three-phase training model (pre-internship, internship, post-internship) delivered through hybrid formats, including 

in-person, virtual, and simulated approaches. 

 Developing clinical skills, applying modern information technologies, and maintaining professional ethics are essential components 

of postgraduate internships. 
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Extended Abstract 
 

Introduction  

In recent years, the practical domains of library and 

information science in the medical field have expanded 

beyound traditional libraries to include information centers, 

research institutions, clinical settings, publishing houses, 

technology companies, the internet, virtual enviromnets, 

and even society as a whole. Fundamental changes in the 

production, access, and use of information, peticularly in 

methods of searching, storing, and presenting data, have 

rapidly evolved, especially in the health sector, driven by 

modern technologies such as artificial intelligence and big 

data [1]. These transformations have not only reshaped 

information access but have also generated demand for 

advanced skills. These developments have introduced new 

training requirements and made it inevitable to revise 

educational programs, especially practical courses such as 

fieldwork (internship) [2].  

Fieldwork curricula in this discipline must be designed 

to adequately prepare students to address real-world 

challenges and diverse professional demands [2]. Previous 

studies indicate that a mismatch between educational 

content and actual labor market needs can lead to a decline 

in service quality provided to society [3,4]. This issue 

further emphasizes the necessity of revising curricula to 

effectively respond to contemporary societal needs. The 

lack of a standardized framework for designing these 

programs has led to considerable variation in their quality 

and effectiveness across universities [5].  Additionally, 

insufficient supervision of student performance and the 

absence of structured feedback mechanisms have limited 

the optimization of internship outcomes. Despite these 

challenges, internships play a key role in connecting 

theoretical knowledge and practical applications in real 

work environments, enabling students to engage with 

professional challenges, enhance practical skills, and 

increase readiness for future employment [6-9].  
An additional dimention that has received limited 

attention is the need for research and innovation in the 

curriculum revision process. Studies suggested that 

revisions to the curricula of medical library and information 

science programs have mostly been carried out at a general 

level, with limited focus on practical details and empirical 

investigations, highlighting the need for further research in 

this field [10-14]. In other words, although curriculum 

updates have been attempted, the lack of in-depth needs 

assessments remains a major barrier to effective 

modernization of the field [15,16]. 

Accordingly, the present study is grounded in two 

fundamental considerations. First, there exists a significant 

gap between academic education and emerging professional 

demands, reducing effectiveness of graduates in real-world 

employment contexts. Second, there is a lack of a 

comprehensive and contextually adapted framework for 

designing and evaluating internship programs at the 

postgraduate level in this field. Therefore, this study aims to 

revise the internship curriculum for Master’s and doctoral 

programs in medical librarianship and information science 

based on contemporary professional requirements. This 

revision seeks to achieve greater alignment between 

internship experiences and evolving professional roles in 

the field, ultimately contributing to the enhancement of 

educational quality, the development of students’ practical 

competencies, and the overall improvement of health 

information services in the country. 
 

Methods 

This study adopted a mixed-methods (quantitative–

qualitative) design, implemented in two consecutive phases. 

In the first (quantitative) phase, a 360-degree survey was 

conducted to assess the current status of internship 

programs and identify educational needs. The study 

population included Master’s and doctoral students and 

graduates of medical librarianship and information science, 

internship supervisors, faculty advisors, and directors of 

medical information centers. Inclusion criteria included 

current or completed internship experience for students and 

graduates, previous supervisory experience for faculty and 

managers, and familiarity with professional library 

practices. 

Data were collected using researcher-developed 

questionnaires, informed by a literature review, and 

feedback from students and alumni. The questions were 

structured on a five-point Likert scale and covered domains 

including importance and necessity, field and setting, roles 

and skills, and educational challenges for students and 

faculty, as well as ethical principles and educational 

challenges for managers. Content validity was confirmed by 

five subject experts, and reliability was verified through a 

pilot test (Cronbach’s α = 0.71–0.83), indicating acceptable 

internal consistency. Questionnaires were electronically 

distributed to 300 potential participants across the country, 

resulting in 173 valid responses, which met the required 

sample size according to the Morgan table. Data analysis 

was performed using descriptive statistics (mean, 

percentage, standard deviation) in SPSS version 28. 

In the second (qualitative) phase, focused group 

discussions were conducted with 16 policymakers from the 

national accreditation board of the field. Participants were 

purposively selected based on their involvement in 

educational policymaking and curriculum design. 

Following the Krueger and Casey model, three sessions 

(each 90 minutes, 5–6 participants per session) were held to 

interpret the quantitative results. Discussion topics included 

professional roles, skill requirements, challenges, 

evaluation methods, duration, and implementation models 

for the internship programs. Sessions were moderated by 

one researcher, audio-recorded, transcribed verbatim, and 

analyzed using thematic content analysis by two 

independent researchers, with discrepancies resolved 

through discussion. 
 

Results 

The majority of participants were graduate students and 

alumni including Master's (n=71, 41.04%) and Ph.D (n=51, 

29.5%), followed by faculty members (n=41, 23.7%), and 
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university medical librarians and information resource 

managers (n=10, 5.78%).  

Survey of students: Regarding questions related to the 

"importance and necessity of internship", the majority of 

students acknowledge its significance, with an overall 

average score of 3.57 for Master's students and 3.65 for 

Ph.D. students. Both groups believe that the internship 

serves as a bridge between theoretical coursework and 

practical work experience, and can demonstrate potential 

professional fields, roles, and activities in the future; 

therefore, opportunities for fieldwork should be made 

available across all possible domains and platforms 

(Master’s: 3.82 ± 1.27 and Ph.D: 4.13 ± 0.97). The highest 

agreement among both groups of students was found for this 

statement: "internship and facing real-world challenges lead 

to the development of critical thinking, reasoning, and 

problem-solving skills" (Master’s: 4.09 ± 1.07 and Ph.D: 

4.02 ± 1.08). Most Master’ students believe that the 

internship programs should provide opportunities for library 

and information science students to address the information 

needs of their peers in other disciplines, citizens, patients, 

families, and other special groups in both physical and 

virtual environments (mean ± SD = 4.06 ± 1.02); however, 

most Ph.D. students believe that identification and 

management of existing challenges in delivering medical 

information services should be incorporated into the 

internship curriculum (mean ± SD = 3.96 ± 1.17).  

Students’ attitudes toward internship fields and 

locations: The highest mean scores among the Master’s 

students were observed for: "in planning for internships, the 

program time duration should be distributed across multiple 

centers to gain experience in various skills" (mean ± SD = 

4.40 ± 0.73), and "the internship fields should not be limited 

to university libraries and research centers; industrial and 

technological centers, such as pharmaceutical companies, 

school libraries, and public libraries should also be 

included" (mean ± SD = 4.30 ± 0.78).  

Survey of university medical librarians and scientific 

resource managers: To identify "ethical principles" and 

"educational challenges, roles, and skills" from the 

perspectives of medical librarians and scientific resource 

managers at the 11 Iranian universities offering Masters or 

PhD programs in Medical Library and Information Science 

, questionnaires were sent to all 11 institutions, but 10 

libraians or managers participanted. All respondents agreed 

that: "students should receive appropriate theoretical 

training before being involved in internship programs 

through laboratory-based (skill lab) instruction" (mean = 5), 

and "interns must know how to show respect to colleagues, 

seniors, and clients" (mean = 5). The majority of librarians 

agreed that "interns should observe professional ethics in 

the workplace, commit to responding to requested 

information needs, and if an information need is beyond 

their capacity to answer, they should refer it to higher-level 

experts or individuals with relevant expertise" (mean ± SD 

= 4.60 ± 0.69).  

Survey of internship advisors: A total of 41 internship 

advisors participated in this study. Regarding the internship 

curriculum, the highest level of agreement was observed for 

the statements: "information therapy services, evidence- 

based information, information counseling, participation in 

medical student journal clubs, and involvement in clinical 

rounds focused on understanding patient and clinical 

information needs should be added to the internship 

program" (mean ± SD = 4.59 ± 0.67), and "the doctoral-

level internship should address the challenges of 

information policy-making " (mean ± SD = 4.59 ± 0.74).  

Recommendations for curriculum revision: Based on 

focus group findings, internship programs should be 

categorized into four main domains: 1) clinical-medical and 

evidence-based practice (hospitals, clinics, pharmacies, 

diagnostic laboratories, rehabilitation centers, and other 

health information environments), 2) technology and 

communication (training labs, university IT departments, 

software development firms, innovation centers, and 

scientific/social networks), 3) research (research offices, 

scientometrics units, altmetrics, publication offices, and 

knowledge translation units), and 4) libraries and 

information centers (university, hospital, public, school, 

industrial, and specialized libraries). 

Results suggest that internship programs can be 

implemented in three phases: pre-field (lab-based 

orientation), fieldwork, and post-field evaluation. A 

blended model combining physical, virtual, and hybrid 

modalities is recommended. Each stage may incorporate 

virtual simulations, role-playing, and lab-based practices. 

Evaluation and supervision should be managed by academic 

teams under direct mentorship and field supervision. 

Assessment tools such as logbooks, reflective reports, 

checklists, and supervisor evaluations should be used 

systematically. International internships and multi-center 

placements are also encouraged where feasible.  
 

Discussion 
This study aimed to review and redesign internship 

curricula in medical library and information science at the 

graduate levels by incorporating the perspectives of key 

stakeholders. Overall, the findings indicate a broad 

consensus on the critical role of internships in connecting 

theoretical instruction with real-world professional 

practices. This result is consistent with prior studies 

emphasizing that structured, goal-oriented internships 

enhance professional readiness and align educational 

outcomes with labor market demands [17–22]. Importantly, 

a substantial proportion of students reported that internships 

contribute to the development of critical thinking, problem-

solving, and evidence-based decision-making skills. Similar 

conclusions have been reported in earlier research, which 

highlights experiential learning as a key mechanism for 

reducing the theory–practice gap in health information and 

library sciences [23–27]. These findings support the 

integration of evidence-based tasks and reflective activities 

into internship programs. 

The strong preference for diverse internship 

environments, including research, industrial, and clinical 

settings, reflects the interdisciplinary nature of the field and 

parallels findings from previous studies that stress the 

importance of exposure to multiple professional contexts to 

prevent occupational marginalization [28–32]. In particular, 

the    emphasis  on    clinical    internships     aligns      with
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international evidence, demonstrating the value of medical 

librarians’ roles in patient education, clinical information 

services, and medication information provision [33–38]. 

Finally, while stakeholders expressed positive attitudes 

toward emerging technologies such as artificial intelligence 

and virtual learning environments, slightly lower agreement 

levels suggest the need for gradual implementation 

supported by appropriate infrastructure and training, as also 

noted in prior research [31,39,40]. Collectively, these 

findings extend existing literature by providing empirical 

support for revising internship curricula toward more 

flexible, practice-oriented, and technology-informed 

models. 
 

Limitations 

Some limitations should be considered. Due to the 

limited number of students and graduates participated in the 

study, the findings may not reflect the perspectives of all 

students and graduates. Hospital and clinical managers, as 

the managers of the field, did not participate in the study. 

Future studies should investigate the perspectives of these 

groups.    
 

Conclusion  

This study demonstrates that fieldwork programs in 

medical library and information science require revisons 

including strengthening digital competencies, addressing 

information policy challenges, and offering diverse 

internship opportunities in various environments. These 

programs should include detailed guidance, practical 

training opportunities, and supportive environments to 

prepare students for advanced academic and professional 

stages. Therefore, it is recommended that universities 

enhance collaboration with industry partners and 

institutions capable of hosting interns and employing 

graduates, thereby improving the quality of practical 

education through mandatory and optional internship 

schemes, for example, paid human resource plans.  
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و  یکتابدار یلیتکم لاتیمقاطع تحص یکارورز یبرنامه درس یو طراح یبازنگر

  یپزشک یرساناطلاع

3یانارک ینعمت لایل  ،*2ییاسکو یمحام نایم ، 1یگاوگان زارع دهیوح
3یپناه روسیس ، 

4یفراشبند زارع روزهیف ، 
 یاشرف ،حسن 

  6شکفته میمر ، 5یاخوت میمر ، 4یزیر
 .رانیا ز،یتبر ز،یتبر یدانشگاه علوم پزشک ز،یتبر یدرمان یخدمات بهداشت تیریمد قاتیمرکز تحق  1
 .رانیز،ایتبر ز،یتبر یدانشگاه علوم پزشک یپزشک یرسانو اطلاع یگروه کتابدار ،یپزشک یو اطلاع رسان تیریدانشکده مد  2
 .رانیتهران، ا ران،یا یدانشگاه علوم پزشک ،یپزشک یرسانو اطلاع تیریدانشکده مد ،یپزشک یرسانو اطلاع یگروه کتابدار  3
 .رانیاصفهان، اصفهان، ا یدانشگاه علوم پزشک ،یپزشک یرسانو اطلاع تیری، دانشکده مد ،یپزشک یرسانو اطلاع یگروه کتابدار  4
 .رانیکرمان، کرمان، ا یدانشگاه علوم پزشک ،یپزشک یرسانو اطلاع تیری، دانشکده مد ،یپزشک یرسانو اطلاع یگروه کتابدار  5
 .رانی, تهران ، ایبهشت دیشه یدانشگاه علوم پزشک ،یپزشک یرسانو اطلاع تیری، دانشکده مد ،یپزشک یرسانو اطلاع یگروه کتابدار  6
 

 چکیده

رو، این. ازگسترش یافته است ها به مراکز اطلاعاتی، پژوهشی، بالینی، فناوری و فضای مجازی تغییر وکتابخانه رسانی پزشکی ازهای کار کتابداری و اطلاعامروزه، عرصه: مقدمه

نیازهای روز جامعه امری ضروری است. این مطالعه با هدف بازنگری و طراحی برنامه درسی کارورزی مقاطع تحصیلات تکمیلی کتابداری های درسی این رشته با تطبیق برنامه

  ای جدید این رشته انجام شد.رسانی پزشکی براساس نیازهای حرفهو اطلاع

درجه با استفاده از پرسشنامه  360های کمی از طریق نظرسنجی مرحله اول، دادهکیفی( در دو مرحله انجام شد. در –صورت ترکیبی )کمی: پژوهش حاضر بههاروش

تحلیل SPSS افزار( گردآوری و با آمار توصیفی در نرم1402)آذرتا بهمن ، اساتید و مدیران مراکز کارورزی در بازه سه ماههآموختگاندانشساخته، میان دانشجویان، محقق

بررسی  موضوعیآوری و با روش تحلیل گذاران رشته بر اساس الگوی کروگر و کیسی جمعهای گروهی متمرکز با سیاستی از طریق بحثهای کیفشد. در مرحله دوم، داده

 رسانی پزشکی ارائه شود.تا چارچوبی برای بازنگری برنامه کارورزی در رشته کتابداری و اطلاع شد

درحیطه عرصه و محل، توسعه کارورزی  .های کاری استکنندگان موافق بودند کهکارورزی پلی بین دروس و عرصهشرکتدرحیطه اهمیت و ضرورت کارورزی، تمام ها: یافته

گذاری در دوره دکتری و مشارکت در اموراجرایی، مدیریتی و سیاست (59/4±67/0پزشکی و عمل مبتنی بر شواهد در دوره کارشناسی ارشد با میانگین)-درکتابداری بالینی

 ( و چندمرکزی بودن آن برای کسب تجربه و مهارت33/4 ±78/0) ( مورد توافق قرار گرفت. دانشجویان باگسترش محل کارورزی به سایر مراکز59/4 ±74/0) انگینبا می

ها و مراکز اطلاعاتی مورد وکتابخانهپزشکی، فناوری و ارتباطات، پژوهش -سه مرحله و چهار حیطه بالینی ( موافق بودند. در بخش کیفی، اجرای کارورزی در40/4 73/0±)

 گرفت. توافق قرار

رسانی پزشکی و نیازهای واقعی جامعه فاصله وجود دارد. پرکردن این شکاف نیازمند بازنگری اساسی درکل برنامه بین آموزش عملی رشته کتابداری و اطلاعگیری: نتیجه

های حمایتی باشد که دانشجویان رشته کتابداری های آموزش عملی و محیطهای دقیق، فرصتشامل راهنمایی های کارورزی بایدباشد. برنامهدرسی کارورزی این رشته می

 رسانی پزشکی را برای ورود به مراحل بالاتر تحصیل و حرفه آماده کند.و اطلاع
 

   تحصیلات تکمیلی ،رسانی پزشکی، آموزشکتابداری و اطلاع ،برنامه درسیکارورزی، های کلیدی: واژه
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دانیم آنچه می

 ناپذیر کرده استرسانی پزشکی را اجتنابهای درسی کارورزی کتابداری و اطلاعتغییرات فناورانه نیاز به بازنگری در برنامه. 

  شودهای کارورزی میبین محتوای آموزشی و نیازهای بازار کار منجر به کاهش اثربخشی دورهنداشتن تطابق. 

  های مختلف تحت تأثیر قرار داده است.های کارورزی را در دانشگاهچارچوب استاندارد و نظارت ضعیف، کیفیت و یکپارچگی دورهنبود 
 

 آنچه این مطالعه اضافه کرده است

  باشددر چهار عرصه اصلی )بالینی، فناوری، پژوهش، کتابخانه( باید چارچوب ساختاریافته برای بازنگری و اجرای کارورزی. 

 انجام شودسازی( )حضوری، مجازی، شبیه ترکیبی الگوهایعرصه( و با استفاده از عرصه، عرصه، پسای )پیشمرحلهآموزش کارورزی به صورت سه. 

 ای باید جزء اجزای اصلی کارورزی تحصیلات تکمیلی باشد.های نوین اطلاعاتی و اخلاق حرفههای بالینی، فناوریتوسعه مهارت 
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 مقدمه
های رسانی پزشکی از کتابخانههای اخیر، عرصه کتابداری و اطلاعدر دهه

های نشر الکترونیک، فناوریسنتی به مراکز اطلاعاتی دیجیتال، پژوهشی، بالینی، 

عنوان اینترنتی و فضای مجازی گسترش یافته و حتی کل جامعه بشری را به

جامعه اطلاعاتی دربرگرفته است. تغییرات اساسی در تولید، دسترسی و استفاده 

های نوین نظیر هوش ویژه در حوزه سلامت، با گسترش فناوریاز اطلاعات، به

[. این تحولات 1طور چشمگیری متحول شده است ]بههای کلان، مصنوعی و داده

نیاز به و  سازی و ارائه اطلاعات را دگرگون کردههای جستجو، ذخیرهروش

های جدیدی را برای متخصصان این حوزه ایجاد نموده است. در نتیجه، مهارت

های عملی مانندکارورزی، ویژه دورههای آموزشی، بهالزام بازنگری در برنامه

ای آماده های واقعی حرفهناپذیر شده تا دانشجویان برای مواجهه با چالشاباجتن

محتوای آموزشی با نیازهای واقعی نداشتن براساس مطالعات، تطابق  .[2] شوند

[. همچنین، 3،4رسانی را کاهش دهد ]تواند کیفیت خدمات اطلاعبازار کار می

در  زیادیهای ورزی، تفاوتهای کارنبود چارچوب استاندارد برای طراحی دوره

[. ضعف در نظارت 5ها ایجاد کرده است ]ها میان دانشگاهکیفیت و اثربخشی آن

هایی در بازخوردهای ساختاریافته نیز چالشنکردن بر عملکرد دانشجویان و ارائه 

حال، کارورزی این[. با6-9وجود آورده است ]ها بهبرداری بهینه از این دورهبهره

بخشی کلیدی از آموزش، نقش مهمی در اتصال دانش نظری به کاربرد  عنوانبه

 کندهای عملی و افزایش آمادگی شغلی دانشجویان ایفا میعملی، تقویت مهارت

[12-10]. 

بازنگری  برایهای کمتر مورد توجه، ضرورت پژوهش و نوآوری یکی از جنبه

درسی رشته کتابداری و  هایهای قبلی برنامهت. بازنگریهای کارورزی اسبرنامه

رسانی پزشکی اغلب کلی بوده و کمتر به جزئیات عملی و تحقیقاتی اطلاع

[. کمبود تحقیق هدفمند در نیازهای خاص این حوزه، مانع 13،14اند]پرداخته

های آموزشی [. ایستایی در برنامه15،16روزرسانی مؤثر بوده است ]اصلی به

نظر های ارائه آن، منطقی بهون دانش و محملکارورزی در برابر تغییرات روزافز

های عملی انگیزگی دانشجویان و عدم بازنگری سرفصلتواند به بیرسد و مینمی

دانشجویان  تجاربرای بررسی های پژوهشی ب[. از طرفی، تلاش17،8منجر شود ]

 های نوین کارورزی ماهیت جدیدی داردها در ارائه دورههمراه با آمادگی سازمان

دن بنابراین، پژوهش حاضر از دو جنبه اساسی ضروری است: نخست، پر کر [.8]

ای نوظهور ناشی از تحولات شکاف میان آموزش دانشگاهی و نیازهای حرفه

های فناوری؛ و دوم، فقدان الگوی جامع و بومی برای طراحی و ارزیابی دوره

صدد بازنگری برنامه . این مطالعه درارشد و دکتریکارورزی در مقاطع کارشناسی

ای نوین است تا همسویی بیشتری میان محتوای کارورزی بر اساس نیازهای حرفه

های دانشجویان ایجاد شود. نتایج ای و مهارتهای حرفهآموزشی، انتظارات جایگاه

ها، تقویت نظارت، ارتقای کیفیت تواند به استانداردسازی چارچوباین پژوهش می

ت و بهبود خدما آموختگاندانشهای کاربردی آموزش، افزایش مهارت

 .رسانی در کشور کمک کنداطلاع

 

 هاروش
که در دو گام مجزا اسررت کیفی( –ترکیبی )کمی یمطالعه حاضررر پژوهشرر

شد. در گام اول داده ضعیت موجود  برایهای کمی انجام  صیف و سایی  وتو شنا

سنجی  شی از طریق نظر  وم،دو در گام  شدآوری درجه جمع 360نیازهای آموز

های کمی و با هدف تفسرریر، تبیین و های کیفی با مقایسرره و تکمیل یافتهداده

ئه راه حارا کارورزی از طریق جلسرررات ب بازنگری دوره  ث کارهای اجرایی برای 

  .ردآوری و تحلیل شدگذاران رشته گگروهی متمرکز با سیاست

 بخش کمی : گام اول

شامل دان سی شجویان و دانشجامعه آماری این مرحله  شنا آموختگان کار

شته کتابداری و اطلاع شد و دکتری ر شکی، مدیران مراکز کارورزی ار سانی پز ر

ها(، سرمربیان عرصه، اعضای هیئت رسانی و منابع علمی دانشگاه)مدیران اطلاع

شته بود ساتید راهنمای کارورزی این ر رحله ممعیارهای ورود در این  .علمی و ا

م آموختگان شررامل فارا التحصرریلی و یا دانشررجوی تران و دانشبرای دانشررجوی

هیئت  گذرانده یا در حال گذراندن باشررد، برای اعضررای آخرکه دوره کارورزی را

صه بودن و همچنین برای مدیر ستاد راهنمای کار درعر سابقه ا شامل:  ان علمی 

های نیز سرررابقه پذیرش کارورز در مرکز تحت مدیریت خود و آشرررنا به فعالیت

یط در حرفه کتابداری بود. معیارهای خروج از مطالعه نیز شررامل عدم احراز شرررا

 هر یک از معیارهای ورود و عدم علاقمندی به مشارکت درمطالعه بود.

ساخته بود که بر های محققها در این مرحله، پرسشنامهابزار گردآوری داده

نی بر شررایسررتگی و اسرراس مرور متون مرتبط با آموزش کارورزی، آموزش مبت

از نتایج مطالعات  ،ای کتابداران پزشررکی طراحی شررد. همچنینهای حرفهنقش

عنوان های مورد نیاز بازار کار، بهریزی کارورزی و مهارتپیشررین در حوزه برنامه

ردهای ، بازخو. همچنین]18-21 [چارچوب مفهومی پرسررشررنامه اسررتفاده شررد

. شررردالتحصررریلان در تدوین نهایی سرررؤالات لحا  تجربی دانشرررجویان و فارا

افق( ای لیکرت )از کاملاً مخالف تا کاملاً مودرجهها بر اساس طیف پنجپرسشنامه

های مشررابه و های کلیدی از پژوهشدر مرحله طراحی، ابتدا مؤلفه .تنظیم شررد

های دانشجویان پرسشنامهها برای یههای مرتبط استخراج شد، سپس گوگزارش

عرصررره و "، "اهمیت و ضررررورت"شرررامل: در چهار حیطه اصرررلی و اسررراتید 

شیچالش"و "هاها و مهارتنقش"،"محل شنامه مدیرا "های آموز س ن و برای پر

ها و های آموزشررری، نقشچالش"و "اصرررول و موازین اخلاقی" نیز در دو حیطه

نفر از متخصصان  پنجها با نظر یی پرسشنامهروایی محتوا .شدتنظیم  "هامهارت

و کارشناسان موضوعی)متخصصان حوزه آموزش پزشکی و کارورزی کتابداری( 

های شررده نیز برای گروههای طراحیبررسرری و اصررلاح شررد. پایایی پرسررشررنامه

ساتید و مدیران( با اجرای مطالعه مقدماتی بر روی  شجویان، ا نفر  30مختلف)دان

ضرایب آلفای کرونباخ)از جامعه هدف  سبه  ه ک شدتأیید  (83/0تا  71/0و محا

 .قبول ابزارها استی انسجام درونی قابلدهندهنشان

نفر از هیئت  300ها برای سررشررنامهگیری در دسررترس، پربراسرراس نمونه

شجو و مدیران اطلاع شد که در نهایت علمی، دان ر پاسخ معتب173رسانی ارسال 

ها جدول مورگان، این حجم نمونه برای تحلیل دادهدریافت شرررد که بر مبنای 

شنامه س شبکهکافی بود. پر ساپ، تلگرام و ها از طریق ایمیل و  های اجتماعی)وات

سه ماهه)آذرماه تا شور در بازه زمانی  سر ک سرا بهمن  ایتا( بین جامعه هدف در 

ضایت آگاهانه 1402ماه  شرکت در پژوهش داوطلبانه و با ر شدند.  جام نا( توزیع 

ها از آمار توصررریفی )میانگین، درصرررد، انحراف معیار( برای تحلیل داده .شرررد

 بود.  SPSS.X8 نرم افزار مورد استفاده نیز .استفاده شد
 

 گام دوم: بخش کیفی 

جامعه آماری این مرحله شررامل اعضررای هیئت ممتحنه، ارزیابی و توسررعه 

صررورت هدفمند و گیری بهزشررکی بود. نمونهرسررانی پرشررته کتابداری و اطلاع

گذاری معیارهایی مانند عضررو فعال هیئت ممتحنه، تجربه سرریاسررت براسرراس

 16شد. در مجموع های درسی انجام آموزشی و مشارکت فعال در تدوین برنامه

ها داده .شرکت کردند بحث گروهی متمرکز گذاران در سه جلسهنفر از سیاست

در هر جلسرره،  .گردآوری شرردند ]22[کروگر و کیسرری براسرراس الگوی اجرایی

ها، از نتایج گام اول و شرررامل محورهایی درباره نقش برگرفتهسرررؤالات راهنما 

مدت زمان دوره و   اجرایی الگوی  تعداد واحد،    ارزیابی،  ها،چالش ها، مهارت
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ه ک دقیقه بود 90. مدت زمان هر جلسرره حدود مورد بحث قرار گرفتکارورزی  

یک نفر از پژوهشررگران  .برگزار شررددر هر جلسرره نفر  شررشتا  پنجبا حضررور 

صلی بحث و نفر دوم بهبه ضبط دادهعنوان گرداننده ا ستیار در ثبت و  ها عنوان د

س شتند. تمام جل ضور دا شتها هح ضبط برداری، بهعلاوه بر یاددا صوتی  صورت 

سات، فایل .شدند شتپس از اتمام جل سی و با یاددا های کتبی های صوتی رونوی

سپس داده شدند.  سط ها تطبیق داده  ضوعی تو ستفاده از تحلیل محتوای مو با ا

شررردند. برای اطمینان از اعتبار تحلیل، توافق بین محققان با  تحلیلدو محقق 

ساده ) صد توافق  سبه در سبه و اختلافات ا توافق ( ٪85محا ز طریق بحث محا

 . شدرفع 
 

 هایافته
 کمی شبخ

کنندگان، به تناسب تنوع جامعه مورد مطالعه، بیشترین تعداد از کل مشارکت

و ( %04/41نفر،  71)های کارشناسی ارشد را دانشجویان و دانش آموختگان دوره

و د( درص7/23نفر،  41)علمی ، سپس اعضای هیئت(%48/29نفر،  51) دکتری

  10ادند)دها تشکیل و منابع علمی دانشگاهرسانی عرا مدیران اطلاکمترین تعداد 

 .  (%78/5نفر، 

اهمیت و ضرورت "در خصوص سوالات مربوط به : دانشجویانات نظر

( 65/3 ±18/1نفر( دانشجویان دکتری با میانگین کلی )36) درصد 70، "کارورزی

بر ( 57/3 ±22/1نفر( با میانگین کلی ) 48ارشد ) درصد از دانشجویان 67 و

 . (1)جدول  اهمیت و ضرورت کارورزی اذعان داشتند

های کارورزی، بیشترین میزان توافق در میان دانشجویان در خصوص چالش

کارورزی و مواجهه با "کارشناسی ارشد و دکتری مربوط به این دیدگاه بود که 

های تفکر انتقادی، استدلال و وسعه مهارتهای واقعی در عرصه، موجب تچالش

بر این باور بودند که  دانشجویان کارشناسی ارشدبیشتر  ".شودحل مسئله می

دوره کارورزی باید فرصتی فراهم کند تا دانشجویان کتابداری بتوانند به رفع 

ها و های دیگر، مردم، بیماران، خانوادهنیازهای اطلاعاتی همتایان خود در رشته

در میان . های فیزیکی و مجازی بپردازندهای خاص در محیطسایر گروه

دانشجویان دکتری نیز بیشترین توافق مربوط به این دیدگاه بود که در برنامه 

های موجود در ارائه خدمات آموزشی کارورزی باید شناسایی و مدیریت چالش

 رسانی پزشکی گنجانده شوداطلاع

 

 رسانی پزشکی نسبت به اهمیت و ضرورت کارورزی. نگرش دانشجویان تحصیلات تکمیلی کتابداری و اطلاع1جدول

 اهمیت و ضرورت

 

مقطع 

 تحصیلی

میانگین )انحراف 

 معیار(

درصد 

 موافقان 

ام را دریابم و با نقاط ضعف و قوت خود در رشته و حرفهشود عملی در عرصه )کارورزی ( مفید است و منجر می انجام کار

 های مورد نیاز جامعه آشنا شوم.ها و مهارتنقش

  68 (23/1)53/3 ارشد 

 55 (33/1)33/3 دکتری 

 58 (17/1)36/3 ارشد  .های آموزشی را در برنامه آموزشی شناسایی و رفع کنمآورد تا اهمیت هر درس و نیز کاستیکارورزی فرصتی فراهم می

 63 (26/1)49/3 دکتری 

ها و بسترهای امکان کار در عرصه باید در تمام حیطه بنابراینهای کاری است. کارورزی پلی بین دروس نظری و عرصه

 ممکن برای دانشجویان فراهم شود .

 75 (27/1)82/3 ارشد 

 82 (97/0)13/4 دکتری

 67 (22/1)57/3 ارشد  میانگین کلی

 70 (18/1)65/3 دکتری 
 

 های آموزشی کارورزی.  نگرش دانشجویان تحصیلات تکمیلی کتابداری و اطلاع رسانی پزشکی نسبت به چالش2جدول

مقطع  یآموزش یهاچالش

 یلیتحص

)انحراف  یانگینم

 (یارمع

درصد 

 موافقان

  78 ( 07/1) 09/4  ارشد .شودتفکر انتقادی، استدلال و حل مسایل میهای های واقعی در عرصه منجر به توسعه مهارتکارورزی و مواجه با چالش

  75 ( 08/1) 02/4  دکتری

  65 ( 10/1) 67/3  ارشد .های موجود در ارائه خدمات اطلاع رسانی پزشکی گنجانده شوددر برنامه آموزشی کارورزی شناسایی و مدیریت چالش

  70 ( 17/1) 96/3 دکتری

های دیگر، مردم باید فرصتی فراهم کند تا دانشجویان کتابداری به رفع نیازهای اطلاعاتی همتایان خود در رشتهدوره کارورزی 

 های خاص در عرصه فیزیکی و مجازی بپردازند.سایر موارد گروه عادی، بیماران، خانواده و

  77 ( 02/1) 06/4  ارشد

  60 ( 05/1) 56/3  دکتری

  73 ( 06/1) 94/3 ارشد میانگین کل 

  68 ( 10/1) 85/3  دکتری
 

شود، در بخش مربوط به محل مشاهده می 3طور که در جدول همان

کارورزی، در میان دانشجویان کارشناسی ارشد بیشترین میانگین مربوط به 

( 4/±40  ± 73/0ضرورت تنوع مراکز کارورزی و تجربه در چند محیط مختلف )

های و همچنین گسترش محل کارورزی به مراکز خارج از دانشگاه مانند شرکت

در میان دانشجویان دکتری نیز بیشترین  .های عمومی بوددارویی و کتابخانه

توافق مربوط به گنجاندن مراکز آموزشی و پژوهشی در سرفصل کارورزی با 

و کتابداری بالینی به برنامه  های بیمارستانیمیانگین  و نیز اضافه شدن فعالیت

های عملی مورد نیاز، بیشترین میزان ها و نقشدر زمینه مهارت .کارورزی بود

مربوط به یادگیری  توافق میان دانشجویان کارشناسی ارشدو دانشجویان دکتری

 های الکترونیکی تبادل دانش مانند مخازن اطلاعاتطراحی محیط

(repositories) های مرتبط با ترجمان گروه دکتری، مهارت در ،همچنین. بود

ای و تصویری و آشنایی عملی با های چندرسانهدانش و تولید چکیده

بااز بیشترین موارد  FRBR و XML سیستمی ماننداستانداردهای تعامل بین

 .بودتوافق 
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 های عملی مورد نیاز در کارورزیها و مهارتنگرش دانشجویان تحصیلات تکمیلی کتابداری و اطلاع رسانی پزشکی نسبت به عرصه کارورزی و نقش .3جدول

مقطع  عرصه و محل

 تحصیلی

میانگین 

 )انحراف معیار(

درصد تقریبی 

 موافقان

دانشگاه نباشد. مراکز صنعتی و فناوری در داخل چارچوب ها و مراکز تحقیقاتی داخل محل انجام کارورزی محدود به کتابخانه

 های مدارس و عمومی هم باشد.های دارویی، کتابخانهوزارت بهداشت و آموزش پزشکی مانند شرکت

  82 ( 78/0) 30/4  ارشد 

  78 ( 99/0) 11/4  دکتری

ای دانشجویان درعرصه در دسترس انتظارات و نیازهای حرفهها و ها، کارخانجات، مراکز تحقیقاتی، بیمارستاناز سازمان فهرستی

 .ها محل کارورزی را انتخاب نمایدقرار گیرد تا دانشجو براساس علاقه، توانمندی و همچنین آینده شغلی از بین آن

  70 ( 02/1) 97/3  ارشد 

  55 ( 28/1) 36/3  دکتری

  85 ( 73/0) 40/4 ارشد  .تجربه در چندین مهارت، به تناسب بین چندین مرکزتقسیم شودریزی برای کارورزی، زمان آن برای کسب در برنامه

  72 ( 03/1) 87/3  دکتری

  78 ( 92/0) 14/4  ارشد  مراکز مرتبط با فرایندهای آموزشی و پژوهشی در سرفصل دوره کارورزی گنجانده شود.

  84 ( 72/0) 33/4 دکتری

-درمانگاه به سرفصل اضافه شود. کارورزی در محیط بیمارستان بر بالین بیمار به دانشجویان فرصت کار در عرصه بیمارستان، و

 .کندهای یادگیری بهتر و بیشتری در زمینه کتابداری بالینی فراهم می

  76 ( 10/1) 09/4 ارشد

  80 ( 76/0) 24/4  دکتری

سایر امور مرتبط با نشر دانشگاهی، ژورنالیسم پزشکی، ترجمان کار در عرصه، در بخش ویراستاری مجلات مختلف دانشگاهی و 

 .صورت حضوری یا از طریق ارتباط آنلاین )غیرحضوری( به سرفصل کارورزی اضافه شودهدانش ب

  67 ( 18/1) 69/3 ارشد

  78 ( 1) 15/4  دکتری   

 هامهارت ها  ونقش

اطلاعات، کتابخانه و مراکز اطلاعات پزشکی در بسترهای متن باز پرداخته  در دوره کارورزی به مسایل مربوط به دیجیتالی کردن

 .شود

  74 ( 93/0) 97/3 ارشد 

  76 ( 80/0) 02/4 دکتری

نوین  هایفناوریگر، ذخیره بازیابی با استفاده از های توصیهها، کار با هوش مصنوعی، سیستمدر کارورزی به طراحی سامانه

(  Serious game/ gamification/ educational gameهای جدی)اطلاعاتی، کاربرد متاورس، واقعیت مجازی و بازی

 .پرداخته شود

  68 ( 06/1) 83/3  ارشد

  65 ( 06/1) 73/3 دکتری

( repositories) مخازن دانشهای الکترونیکی مربوط به نگهداری و تبادل اطلاعات آنلاین مانند در کارورزی به طراحی محیط

 .پرداخته شود

  81 ( 70/0) 23/4  ارشد 

  ٪83 ( 62/0) 27/4  دکتری

متن، داده کاوی و  تحلیلافزارهای مصورسازی، سنجی، از جمله آموزش و یادگیری نرمهای علمدوره کارورزی باید تمام جنبه

 .متن کاوی را پوشش دهد

  74 ( 07/1) 99/3 ارشد 

  73 ( 92/0) 96/3 دکتری

های اطلاعاتی به ها مانند تبدیل فرمتاستانداردهای تعامل بین سیستم بهدر کارورزی دوره تحصیلات تکمیلی  

XML,FRBRصورت کار عملی پرداخته شوده, ب. 

  73 ( 95/0) 96/3  ارشد 

  80 ( 88/0) 24/4 دکتری

و های کتابداری بالینی، ارتباط اطلاعات سلامت و  شناسایی، ارزیابی بخشی از کارورزی دوره تحصیلات تکمیلی به مهارت

 .های خاص تخصیص یابدنیازسنجی اطلاعات بیماران، مردم عادی و گروه

  76 ( 85/0) 07/4  ارشد 

  77 ( 84/0) 09/4  دکتری

صورت آنلاین/ مجازی با هدانشگاهی ببخشی از کارورزی دوره تحصیلات تکمیلی در کتابخانه و مراکز اطلاعاتی و خدمات نشر 

 ریزی شودکشورهای دیگر برنامه

  74 ( 02/1) 99/3  ارشد 

  78 ( 89/0) 15/4  دکتری

های روز مانند پادکست، خلاصههای مختلف و بهدر کارورزی باید به ترجمان دانش، آموزش مهارت تهیه چکیده در قالب

 .ها پرداخته شودنامهاز مقالات و پایان چکیده مصورای، سیاستی، خبری، تصویری، چندرسانه

  78 ( 93/0) 14/4  ارشد 

  83 ( 78/0) 27/4 دکتری

 برای: هارسانی پزشکی  و منابع علمی دانشگاهمدیران اطلاعات نظر

های آموزشی، چالش"و  "اصول و موازین اخلاقی حضور در عرصه"شناسایی

-رسانی پزشکی و منابع علمی دانشگاهاطلاع از دیدگاه مدیران "هاها و مهارتنقش

 رشته کتابداری و اطلاع کنندهارائهدانشگاه علوم پزشکی  11ها به تعداد کل 

تمام مدیران  ها پاسخ دادند.نفر به پرسش 10رسانی پرسشنامه ارسال شد و تعداد 

با ضرورت آموزش نظری پیش از ورود به عرصه کارورزی و رعایت احترام و آداب 

درصد( موافق بودند. افزون بر  100دانشجویان ) ازطرفای در محیط کار حرفه

گویی ای و تعهد در پاسخبر رعایت اخلاق حرفهدرصد(  92این، بیشتر مدیران )

های در بخش نگرش مدیران نسبت به چالش .ی تأکید داشتندبه نیازهای اطلاعات

کنندگان با ضرورت گنجاندن های عملی نیز تمام شرکتآموزشی و مهارت

(. درصد100کارورزی مجازی و از راه دور در برنامه درسی رشته موافق بودند )

های های کار در محیطبیشترین میانگین توافق مربوط به تقویت مهارت ،همچنین

باز، مدیریت محتوای الکترونیک و تولید خدمات افزارهای متندیجیتال و نرم

های و مهارت تعامل در شبکه( 90/4 ± 31/0اطلاعاتی مبتنی بر نیاز جامعه )

ها بیانگر تأکید این یافته .بود (80/4 ± 42/0)اجتماعی و مدیریت اینفودمیک 

ای و یادگیری ترکیبی ههای فناورانه، اخلاق حرفمدیران بر توسعه مهارت

 .رسانی پزشکی استهای حوزه کتابداری و اطلاع)حضوری و مجازی( در کارورزی

نفر از  41در این مطالعه، : اساتید راهنمای کارورزی در عرصه اتنظر

اساتید راهنمای کارورزی مشارکت داشتند. نتایج نشان داد که بیشترین میزان 

های خدمات اطلاعات درمانی، اطلاعات توافق آنان مربوط به ضرورت افزودن مؤلفه

های پزشکی و مبتنی بر شواهد، مشاوره اطلاعاتی، مشارکت در ژورنال کلاب

ز بر نیاز اطلاعاتی بیمار و پزشک بود های بالینی گروهی با تمرکحضور در ویزیت

های همچنین، پرسش مربوط به پرداختن به چالش(. 59/4 ± 67/0)

 گذاری اطلاعاتی در دوره دکتری نیز از بالاترین میزان توافق برخوردار بودسیاست

های اساتید راهنما بیشترین اجماع را درباره گنجاندن حیطه .(59/4 ± 74/0)

گیری مبتنی بر شواهد در ، مدیریت اطلاعات و تصمیمتخصصی مدیریت دانش
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بر اهمیت  ،ابراز کردند. همچنین (44/4 ± 70/0) سرفصل کارورزی دکتری

 ± 91/0)های دیجیتال برداری از کتابخانهآموزش عملی در زمینه ایجاد و بهره

و توانمندسازی کارورزان در تحلیل متن، علم باز، نشر علمی و مصورسازی  (34/4

ها بر دیدگاه اساتید نسبت به این یافته .تأکید داشتند (29/4 ± 71/0)ها داده

گذاری اطلاعاتی در آموزش های تحلیلی، فناورانه و سیاستضرورت ارتقای مهارت

دهد کید دارد و نشان میویژه در مقاطع تحصیلات تکمیلی، تأکارورزی، به

های های سنتی به سمت توانمندیهای آموزشی باید از مهارتگیری برنامهجهت

  .پیوست(1جدول ) محور و دیجیتالی تحول یابدداده
 

 های عملی کارورزیهای آموزشی، مهارتاخلاق کار در عرصه  و انتظارات از دانشجویان کتابداری و اطلاع رسانی پزشکی و چالش. نگرش مدیران نسبت به 4جدول 

 

 بحث گروهی متمرکز

عرصه  چهارهای کارورزی در حیطه ،براساس نتایج بحث گروهی متمرکز

کلینیک، مطب،  )بیمارستان، پزشکی و عمل مبتنی بر شواهد -بالینی -1شامل: 

داروخانه، شرکت دارویی، معاونت درمان، آزمایشگاه، رادیولوژی، توانبخشی و سایر 

ها، رسانی پزشکی و سلامت، مرکز مبتنی برشواهد دانشگاههای اطلاععرصه

و کشورهای دیگر)با استفاده از ظرفیت های آن در ایران کتابخانه کاکران و شعبه

 -های آموزشیآزمایشگاه مهارتفناوری و ارتباطات ) -2، المللی(بین مجازی و

افزار و رابط کاربری، مراکز رشد و فناوری، های تولید نرمها، شرکتفناوری دانشگاه

پژوهش )واحدهای زیر مجموعه  -3 ،های اجتماعی علمی و عمومی(شبکه

-سنجی، وبومتریکس، آلتمتریکس، اداره ی پژوهشی، واحدهای علمهامعاونت

 کتابخانه و مراکز اطلاعاتی-4 و مجلات، ترجمان دانش( انتشارات و دفاتر

های دانشگاهی، بیمارستانی، عمومی، مدارس، صنعتی، اختصاصی( )کتابخانه

تواند در سه مرحله میدر بخش اجرا حیطه  چهارتقسیم بندی شد. این 

تواند در آزمایشگاه عرصه میپس از عرصه( انجام شود. پیش، عرصه ، عرصه)پیش

سازی کارورز برای حضور موثر در عرصه شکل با تبیین، توضیح، آمادهی مهارت

)حضور  صورت ترکیبیهتواند بکارورزی میآموزشی الگوی ،بگیرد. همچنین

ینترنتی و مجازی( انجام های افیزیکی در عرصه و از راه دور با استفاده از محیط

-ها میشود. تمام مراحل کارورزی در عرصه براساس تناسب، امکانات و ظرفیت

سازی، بازی نقش)رل مدل( در عرصه و تواند از کارعملی مجازی، حضوری، شبیه

-بوکها استفاده شود. در مرحله پس از عرصه نیز فرایندها، لاگآزمایشگاه مهارت

های ارزیابی و نمرات سرمربیان توسط استاد لیستچک های نقادانه،ها، گزارش

المللی، کارورزی در امکان کارورزی بینراهنمای کارورزی بررسی و ارزیابی شود. 

چند مرکز و چند دانشگاه در صورت نیاز و به تناسب برای ارتقای کیفی کارورزی 

 (.2)پیوست  تواند فراهم شودنیز می
 

 بحث 
های کارورزی در رشته مطالعه حاضر با هدف کلی بازنگری و تدوین برنامه

رسانی پزشکی در مقطع تحصیلات تکمیلی انجام شد. نتایج کتابداری و اطلاع

کنندگان نسبت به اهمیت و ضرورت کارورزی دیدگاه نشان داد همه مشارکت

ها، نیازهای قشها، نمثبت دارند و آن را فرصتی برای یادگیری، شناسایی حیطه

دانند. واقعی بازار کار، نقاط قوت و ضعف برنامه آموزشی و خدمات اطلاعاتی می

بندی، سنجی، رتبههای پژوهشیاری در مراکز پژوهشی، کارشناسی علمنقش

اعتباربخشی، مدیریت و کارشناسی در تولید و نشر مجلات علمی، از ابعاد مهم 

از بودند که مورد توجه قرار گرفتند. های مورد نیهای کاری و مهارتعرصه

های عملی هدفمند و همسو [ نیز تأکید دارند که درس21-18مطالعات پیشین]

های نرم ارتباطات و مهارتو  های فناوریبا تقاضاهای بازار کار با تمرکز بر مهارت

درصد دانشجویان،  70ها نشان داد بیش از تحلیل داده .رویکردی مؤثر است

ویژه توسعه تفکر انتقادی و حل های عملی، بها در افزایش مهارتکارورزی ر

[ که بر نقش 27-23هایی ]دانند. این یافته با پژوهشمسئله، ارزشمند می

عملی و ضرورت عملکرد مبتنی بر شواهد -کارورزی در پر کردن شکاف نظری

 شودبرای تقویت تفکر انتقادی تأکید دارند، همخوانی دارد. پیشنهاد می

 های مبتنی بر شواهد به آموزش عملی کارورزی افزوده شود.تمرین

های های مهم، تمایل دانشجویان به کارورزی در محیطیکی دیگر از یافته

های متنوع )تحقیقاتی، صنعتی، بالینی و بیمارستانی( بود که بر لزوم تغییر برنامه

دلالت دارد. این  های ممکنسنتی و فراهم کردن امکان کارورزی در تمام عرصه

های کاری همسو ای رشته و تغییرات سریع عرصهرشتهموضوع با ماهیت میان

[. 28،29تکه شدن رشته از سوی رقبای خارجی اشاره دارد ]است و به تهدید تکه

ویژه دانشجویان و اساتید، بازنگری کارورزی برای مقابله با کنندگان، بهمشارکت

دهند کیفیت [ نیز نشان می32-30. مطالعات ]این تهدید را ضروری دانستند

توجهی های عملی تأثیر قابلمندی و مهارتکارورزی و تنوع محیطی آن بر رضایت

-33های بالینی تأکید داشت. شواهد ]نتایج بر اهمیت کارورزی در عرصه .دارد

دهد ارائه اطلاعات به بیماران، تدوین بروشورهای دارویی متناسب، [ نشان می38

ها، های دارویی و خدمات اطلاعاتی در داروخانهتنظیم سطح خوانایی برگه

های کلیدی کتابداران پزشکی است که رضایت بیماران را افزایش و از نقش

کند. توسعه کارورزی بالینی و برجسته کردن این خطاهای پزشکی پیشگیری می

ب برای تمرین ضروری است زیرا کارورزی فرصتی مناس برنامه درسیها در نقش

 .آوردو توسعه شغلی آینده فراهم می

های های دیجیتال و فناوریمطالعه حاضر بر لزوم تمرکز بیشتر بر مهارت

های نوین مانند هوش مصنوعی و واقعیت افزوده در کارورزی تأکید دارد که با یافته

حال، توافق در خصوص کارورزی با این[ همخوانی دارد. با31،39،40]قبلی 

 ولیهای نوین )هوش مصنوعی، واقعیت مجازی و افزوده( بیش از متوسط فناوری

ها بود؛ این امر بیانگر نگرش مثبت دانشجویان و همزمان نیاز کمتر از سایر گویه

 میانگین اصول و موازین اخلاقی حضور در عرصه    

)انحراف  

 معیار(

درصد 

 موافقان

هایی که در عرصه مواجه خواهند شد، در آزمایشگاه )اسکیل لب( قبل از اعزام به کار در عرصه باید آموزش نظری مناسبی در مورد حیطهدانشجویان 

 .بگذرانند

5(0) 100 

 96 (42/0)8/4 .ای را دانشجوها  باید قبل از آمدن به محل کارورزی یاد بگیرندمحیط واقعی کار متفاوت از کلاس تئوری است. اصول اخلاق حرفه

 100 (0)5 .دانشجویان کارورز باید احترام به همکاران، پیشکسوتان و مشتریان را بلد باشند

 85 (85/0)5/4 .دانشجویان در محیط کار لباس رسمی مانند کارکنان یا یونیفورم سفید متناسب با محیط محل کار بپوشند

 96 (42/0)8/4 .ر محل کار حاضر بوده و خود را به سرپرست در عرصه معرفی کننددانشجویان باید منظم و مرتب باشند. سرساعت مقرر د

ای را در محیط کار رعایت کرده و متعهد برای ارائه پاسخ به نیاز اطلاعاتی درخواست شده باشند و اگر نیاز اطلاعاتی خواسته شده کارورزان اخلاق حرفه 

 .پاسخدهی ارجاع نمایند توانتوانند پاسخ دهند به سطح بالاتر و به نفرات دارای در سطحی باشد که نمی

6/4(69/0) 92 
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شود در به زمان بیشتر، پشتوانه آموزشی و بستر مناسب است. پیشنهاد می

با هوش مصنوعی،  بازنگری برنامه درسی تحصیلات تکمیلی، دروس مرتبط

نویسی ها و برنامهیادگیری ماشین، متاورس، واقعیت مجازی/افزوده، تئوری بازی

تری برای شناسایی کاربردها و نحوه اجرا گنجانده شود و مطالعات کیفی عمیق

های نوآورانه مانند کارورزی توانند از روشها میدانشگاه ،. همچنینشودطراحی 

در خصوص کارورزی دوره  .ی و تنوع استفاده کنندمجازی برای افزایش دسترس

های ها باید حیطهاعضای هیئت علمی توافق داشتند که سرفصل بیشتردکتری، 

های تخصصی مانند مدیریت دانش، مدیریت اطلاعات، شناسایی، نقد و حل چالش

رسانی سلامت را تأکید کند؛ این گذاری در نظام اطلاعمدیریتی، اجرایی و سیاست

گذاری اطلاعاتی درمانی، مشاوره و سیاست های اطلاعاتامر ضرورت ادغام مهارت

 .دهدرا نشان می
 

 هامحدودیت
ل دانشجویان و توان به عدم تمایهای این مطالعه میاز محدودیت

آموختگان به مشارکت در نظرسنجی اشاره کرد که تلاش شد با توضیح دانش

. شونددرباره اهمیت و ضرورت انجام این مطالعه به شرکت در مطالعه ترغیب 

ست ها امطالعه عدم بررسی دیدگاه مدیران بیمارستانمحدودیت دیگر  ،همچنین

الین را  بعنوان مدیران بخش بالینی، فعالیت کتابداران در ارائه خدمات در که به

د و شود در مطالعات بعدی این محدودیت رفع شوگر هستند. پیشنهاد مینظاره

 دیدگاه این مدیران نیز بررسی شود.  
 

 گیرینتیجه

رسانی پزشکی نیازمند زی در رشته کتابداری و اطلاعهای کاروربرنامه

های های دیجیتال، توجه به چالشاصلاحاتی است که شامل تقویت مهارت

های مختلف و های کارورزی در محیطگذاری اطلاعاتی و ایجاد فرصتسیاست

های آموزش های دقیق، فرصتها باید شامل راهنماییباشد. این برنامهمتنوع می

های حمایتی باشد که دانشجویان را برای ورود به مراحل بالاتر محیط عملی و

ها با ایجاد تعامل بیشتر شود که دانشگاهپیشنهاد می .تحصیل و حرفه آماده کند

آموختگان رشته و جذب کارورز و استخدام دانش ظرفیتبا صنعت و مراکز دارای 

زی اختیاری )طرح نیروی آوری زمینه انجام کارورزی اجباری و کاروربا فراهم

استفاده از  .های عملی کمک کنندانسانی با پرداخت( به ارتقای کیفیت آموزش

تواند به بهبود مداوم های آموزشی نوین و بازخورد مستمر از دانشجویان میروش

تواند به بهبود کیفیت نتایج این مطالعه می .های آموزشی کمک کندکیفیت برنامه

ای و تخصصی دانشجویان کتابداری های حرفهو ارتقاء مهارت های آموزشیبرنامه

  .و اطلاع رسانی پزشکی کمک کند
 

 آنلاین پیوست
 های تکمیلییافته

 

 هااعلان
یه : این مطالعه در راستای توصیه دبیرخانه شورای آموزش علوم پاملاحظات اخلاقی

ری کشور برای بازنگپزشکی، بهداشت و تخصصی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی 

ا کد ب تبریزهای درسی، طراحی و در کمیته اخلاق پژوهشی دانشگاه علوم پزشکی برنامه

IR.TBZMED. REC 1402.449  .به تصویب رسیده است 

م شده ( انجا72046: این پژوهش با حمایت مالی دانشگاه تبریز با کد طرح)حمایت مالی

داشته داده، تحلیل داده و نگارش مقاله ن است. حامی مالی هیچگونه نقشی در گردآوری

 است.

 دارند که تضاد منافعی وجود ندارد. : نویسندگان اذعان میتضاد منافع

 -طراحی مطالعه، نگارش ،سازی: وحیده زارع گاوگانی: مفهوممشارکت نویسندگان

شناسی، مینا محامی اسکویی: روش؛ بررسی و ویرایش، تایید نهایی، سرپرستی مطالعه

؛ بررسی و ویرایش، تایید نهایی -نویس، نگارشپیش-ردآوری داده، تحلیل داده، نگارشگ

سیروس پناهی: ؛ بررسی و ویرایش، تایید نهایی –شناسی، نگارش لیلا نعمتی انارکی: روش

فیروزه زارع فراشبندی: ؛ بررسی و ویرایش، تایید نهایی –شناسی، نگارش روش

شناسی، حسن اشرفی ریزی: روش؛ بررسی و ویرایش، تایید نهایی –شناسی، نگارش روش

بررسی و  –شناسی، نگارش مریم اخوتی: روش؛ بررسی و ویرایش، تایید نهایی –نگارش 

 . بررسی و ویرایش، تایید نهایی –شناسی، نگارش مریم شکفته: روش؛ ویرایش، تایید نهایی

 .: مورد نداردرضایت برای انتشار

امکان پذیر  :  با ذکر دلیل معقول از طریق ارتباط با نویسنده مسئولهادادهدسترسی به 

  .است

 .: مورد ندارد استفاده از هوش مصنوعی

ریزی : بدینوسیله از اعضای محترم هیئت ممتحنه، ارزشیابی و برنامهتشکر و قدردانی

ائه کز و اررسانی پزشکی به خاطر مشارکت در بحث گروهی متمررشته کتابداری و اطلاع

موزش نظرات ارزشمندشان در توسعه برنامه درسی کار در عرصه  و دبیر محترم شورای آ

انم خعلوم پایه پزشکی، بهداشت و تخصصی، آقای دکتر درگاهی، خانم دکتر بختیاری و 

 شود.ی میگذاری قدردانهای فکری و سیاستدکتر غضنفری  به خاطر حمایت
 

 منابع

1. Shokraneh F, Shiramin AR, Gavgani VZ. Need for content 

reengineering of the medical library and information science 

curriculum in Iran. Library Philosophy and Practice. 2011. 

Available from: 

https://digitalcommons.unl.edu/libphilprac/477 

2. Emmanuel AN. Approaches to innovation and 

transformation in library and information science education 

(LISE) in Nigeria. International Journal of Library Science. 

2017;6(3):58-67. doi: 10. 5923.j. library.20170603.03 

3. Kassim M, Katunzi-Mollel K, Mwantimwa K. Assessing 

library and information science graduates’ skills and 

knowledge against 21st-century employability demands. 

IFLA Journal. 2023;49(2):407-18. 

https://doi.org/10.1177/03400352221118695 

4. Kalita DP, Barman B. Analysis of job advertisements 

published in Employment News, Times of India, and LIS 

Links website during 2020-2021. Journal of Indian Library 

Association. 2024;60(2):327-38. Available from:  

https://journal.ilaindia.net/index.php/lib/article/view/322  

5. Haddad-Adaimi M, Zeid-Daou JA, Ducq Y. Internship 

assessment and evaluation in higher education. International 

Journal on Integrating Technology in Education. 

2022;11(1):17-33. Available from: 

https://aircconline.com/abstract/ijite/v11n1/11122ijite02.ht

ml  

6. Yesmin S. Library and information science 

students’professional skills and personal competencies with 

internship effects: a case study of Bangladesh. IFLA Journal. 

2025;51(2):242-54. 

https://doi.org/10.1177/03400352241270880 

7. Khan A. Towards developing library and information science 

practicum supervision competency framework. Journal of 

Librarianship and Information Science. 2022;54(2):163-73. 

https://doi.org/10.1177/0961000621997533 

8. Alam S, Yesmin S. Bridging theoretical abstraction to 

professional practice: an assessment of LIS students’ 

experience of their internship program. Global Knowledge, 

Memory and Communication. 2026;75(1-2):726-45. 

https://doi.org/10.1108/GKMC-09-2023-0364

https://digitalcommons.unl.edu/libphilprac/477
http://article.sapub.org/10.5923.j.library.20170603.03.html
http://article.sapub.org/10.5923.j.library.20170603.03.html
https://doi.org/10.1177/03400352221118695
https://journal.ilaindia.net/index.php/lib/article/view/322
https://aircconline.com/abstract/ijite/v11n1/11122ijite02.html
https://aircconline.com/abstract/ijite/v11n1/11122ijite02.html
https://doi.org/10.1177/03400352241270880
https://doi.org/10.1177/0961000621997533
https://doi.org/10.1108/GKMC-09-2023-0364


 97                                                                                                                              .85-98( :4) 28 ؛1404سلامت.  تیریفصلنامه مدو همکاران. ی زارع گاوگان دهیوح

 

9. Noor Azizi NA, Kaur K. Indicators for modernising the LIS 

internship: evidences from a systematic literature review. 

Journal of Librarianship and Information Science. 

2024;56(3):623-44. 

https://doi.org/10.1177/09610006231154536 

10. Nada NQ, Ubaidillah H. Optimizing work readiness through 

soft skills, motivation, and internships. Indonesian Journal of 

Islamic Studies. 2023;11(4):10-21. 

https://doi.org/10.21070/ijis.v11i4.1726 

11. Abas A, Ibrahim MM, Azmi NH. Data-driven framework for 

optimizing internship efficiency and addressing skills 

mismatch in Malaysian higher education. In: Proceedings of 

the 22nd International Learning and Technology Conference 

(L&T); 2025; Romania: IEEE; 2025. p. 280-285. doi: 

10.1109/LT64002.2025.10940990 

12. Urquía-Grande E, Perez Estebanez R. Bridging the gaps 

between higher education and the business world: internships 

in a faculty of economics and business. Education+ Training. 

2021;63(3):490-509. https://doi.org/10.1108/ET-01-2018-

0017 

13. Hosseinirad S, Masoumi L, Vakili H. Evaluating the 

curriculum of medical library and information sciences MSc 

program from the perspective of graduates: towards 

accountable education. Iranian Journal of Medical Education. 

2018; 18:192-203. [In Persian] Available from: 

http://ijme.mui.ac.ir/article-1-4580-en.html 

14. Zare-Farashbandi F, Daei A. A comparative study of the 

master of science curriculum of medical library and 

information science with similar curriculums in Iran. Journal 

of Library and Information Studies. 2018;10(3):253-76. [In 

Persian] doi: 10.22055/slis.2017.17284.1199 

15. CheshmehSohrabi M. Undergraduate curriculum of 

knowledge and information science in need of 

reconstruction. Librarianship and Information Organization 

Studies. 2021;32(2):77-104. [In Persian] Available from: 

https://sid.ir/paper/961948/en 

16. Singh V, Mehra R. The landscape of LIS education in India: 

insights and recommendations for the future. Annals 

of Library and Information Studies. 2025;72(2). 

https://doi.org/10.56042/alis.v72i2.14925 

17. Ocholla DN. Reflections on trends, challenges and 

opportunities of LIS research in South Africa: a contextual 

discourse. In: Research data management in the curriculum: 

an interdisciplinary approach. Cham: Springer; 2024. p. 103-

118. https://doi.org/10.1007/978-3-031-65745-0_7 

18. Suarta IM, Suwintana IK, Sudhana IF, Hariyanti NK. 

Employability skills required by the 21st century workplace: 

a literature review of labor market demand. In: Proceedings 

of the International Conference on Technology and 

Vocational Teachers (ICTVT); 2017; Indonesia: Atlantis 

Press; 2017.p.337-342. Available from: 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/ 

19. Chiuariu DA, Babaliga MO, Paleu V. TIE-M plus: alignment 

of higher education with labor market demands. In: 

Proceedings of the 30th International Symposium for Design 

and Technology in Electronic Packaging (SIITME); 2024; 

Romania: IEEE; 2024. doi: 

10.1109/SIITME63973.2024.10814817 

20. Hosam O, Abousamra R, Ghonim A, Shaalan K. Utilizing 

machine learning to develop cloud-based apprenticeship 

programs aligned with labor market demands. In: 

Proceedings of the 10th International Conference on Cyber 

Security and Cloud Computing (CSCloud) and 9th 

International Conference on Edge Computing and Scalable 

Cloud (EdgeCom); 2023; China: IEEE; 2023.p. 446-451. 

doi: 10.1109/CSCloud-EdgeCom58631.2023.00082 

21. Nemati-Anaraki L, Mousavi SS, AliBeyk M, Mahami-

Oskouei M. Health mobile apps services: awareness, 

acceptance, and usage by medical librarians. Journal of 

Electronic Resources in Medical Libraries. 2023;20(2-3):43-

55. https://doi.org/10.1080/15424065.2023.2237401 

22. Krueger RA, Casey MA. Focus groups: a practical guide for 

applied research. 5th ed. Thousand Oaks (CA): SAGE; 2015. 

Available from: 
https://www.scirp.org/reference/referencespapers?referencei

d=2325088 

23. Boriboon G. The effect of internships on graduates' 

employability, soft skills, and digital competence. 

Educational Process: International Journal. 2025;17(3). 

https://doi.org/10.22521/edupij.2025.17.306 

24. Shahzeydi A, Taleghani F, Moghimian M, Akhyani F, 

Khosravi F, Imani B, et al. Exploring nursing faculty, 

managers, newly graduated nurses, and students’ experiences 

of nursing internship program implementation in Iran: a 

descriptive qualitative study. BMC Nursing. 2022;21(1):369. 

https://doi.org/10.1186/s12912-022-01159-8 

25. Brown C, Willett J, Goldfine B. Sport management 

internships: requirements and policies. Journal of Physical 

Education and Sports Management. 2016;3(2):1-22. doi: 

10.15640/jpesm.v3n2a1 

26. Esmaeilzad S, Gavgani VZ, Zarei A, Familrouhany SA. 

Effect of evidence-based information management and 

practice training on librarians’ critical thinking: a 

randomized educational trial. Journal of Librarianship and 

Information Science. 2023;55(4):1044-54. 

https://doi.org/10.1177/09610006221114648 

27. Hojbi SE, Gavgani VZ, Zarei A, Familrouhany SA. A review 

of critical thinking training in librarianship, knowledge, and 

information science. Depiction of Health. 2022;13(4):384-

97. [In Persian] doi: 10.34172/doh.2022.43 

28. Vakkari P. What characterizes LIS as a fragmenting 

discipline? Journal of Documentation. 2024;80(7):60-77. 

https://doi.org/10.1108/JD-10-2023-0207 

29. Murillo AP, Simi M, Golub K. The series on “emerging 

interdisciplinary curricula in information science”. 

Education for Information. 2020;36(2):107-8. 

https://doi.org/10.3233/EFI-200399 

30. Jeske D. Virtual internships: learning opportunities and 

recommendations. In: Shindell R, editor. Total internship 

management - the employer’s guide to building and 

sustaining the ultimate internship program. 3rd ed. Cedar 

Park (TX): Intern Bridge, Inc.; 2019. Available from: 

https://hdl.handle.net/10468/9696 

31. Smith MJ, Burr KH, Dean LA. Practice makes progress: 

student meaning making and development through 

internship experiences. Journal of Student Affairs Research 

and Practice. 2024:1-2. 

https://doi.org/10.1080/19496591.2024.2393082 

32. Johnson CE, Keating JL, Farlie MK, Kent F, Leech M, 

Molloy EK. Educators’ behaviours during feedback in 

authentic clinical practice settings: an observational study 

and systematic analysis. BMC Medical Education. 2019; 

19:1-11. doi: 10.1186/s12909-019-1524-z 

33. Okhovati M, Bagherinezhad Z, Gavgani VZ, Safizadeh H. 

Physician-directed information prescription service: a 

scoping review. Patient Education and Counseling. 

https://doi.org/10.1177/09610006231154536
https://doi.org/10.21070/ijis.v11i4.1726
https://doi.org/10.1109/LT64002.2025.10940990
https://doi.org/10.1108/ET-01-2018-0017
https://doi.org/10.1108/ET-01-2018-0017
http://ijme.mui.ac.ir/article-1-4580-en.html
https://doi.org/10.22055/slis.2017.17284.1199
https://sid.ir/paper/961948/en
https://doi.org/10.56042/alis.v72i2.14925
https://doi.org/10.1007/978-3-031-65745-0_7
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://doi.org/10.1109/SIITME63973.2024.10814817
https://doi.org/10.1109/CSCloud-EdgeCom58631.2023.00082
https://doi.org/10.1080/15424065.2023.2237401
https://www.scirp.org/reference/referencespapers?referenceid=2325088
https://www.scirp.org/reference/referencespapers?referenceid=2325088
https://www.scirp.org/reference/referencespapers?referenceid=2325088
https://doi.org/10.22521/edupij.2025.17.306
https://doi.org/10.1186/s12912-022-01159-8
https://doi.org/10.15640/jpesm.v3n2a1
https://doi.org/10.1177/09610006221114648
https://doi.org/10.34172/doh.2022.43
https://doi.org/10.1108/JD-10-2023-0207
https://doi.org/10.3233/EFI-200399
https://hdl.handle.net/10468/9696
https://doi.org/10.1080/19496591.2024.2393082
https://doi.org/10.1186/s12909-019-1524-z


 98                                                                                                                              .85-98( :4) 28 ؛1404سلامت.  تیریفصلنامه مدو همکاران. ی زارع گاوگان دهیوح

 

2022;105(12):3369-80. 

https://doi.org/10.1016/j.pec.2022.08.002 

34. Kazemi Majd F, Gavgani VZ, Golmohammadi A, Jafari-

Khounigh A. Effect of physician prescribed information on 

hospital readmission and death after discharge among 

patients with heart failure: a randomized controlled trial. 

Health Informatics Journal. 2021;27(1):1460458221996409. 

https://doi.org/10.1177/1460458221996409 

35. Eteraf-Oskouei T, Abdollahpour S, Najafi M, Gavgani VZ. 

Do drug package inserts meet the rules and regulations of 

Iran’s food and drug administration in terms of informing 

patients? Health Promot Perspect. 2019;9(3):214. 

doi: 10.15171/hpp.2019.30 

36. Zarea Gavgani V, Mirzadeh-Qasabeh S, Hanaee J, 

Hamishehkar H. Calculating reading ease score of patient 

package inserts in Iran. Drug, Healthcare and Patient 

Safety.2018:9-19. https://doi.org/10.2147/DHPS.S150428 

37. Gavgani VZ, Mahami M. The assessment of information 

prescription service to patients with heart valve disease; 

applying user’s satisfaction study. Library Philosophy and 

Practice. 2012;(862). Available from: 

https://digitalcommons.unl.edu/libphilprac/862/ 

38. Gavgani VZ, Oskouei MM, Salehi R. Patients’ medication 

errors: how patients’ inadequate information about their 

prosthetic heart valve diseases affects their healthcare. 

International Journal of User-Driven Healthcare. 

2013;3(2):44-50. doi:10.4018/978-1-4666-6339-8.ch057 

39. Permana AA, Pradnyana GA. Recommendation systems for 

internship place using artificial intelligence based on 

competence. Journal of Physics: Conference Series. 

2019;1165(1):012007. doi: 10.1088/1742-

6596/1165/1/012007 

40. Lakshminarayanan S, Bhardwaj P, Srivastava JP. Internship 

training in community medicine–need for reorientation and 

strengthening. Indian Journal of Community Health. 

2014;26(4): 338-42. Available from: 

https://www.iapsmupuk.org/journal/index.php/IJCH/article/

view/436 

 

https://doi.org/10.1016/j.pec.2022.08.002
https://doi.org/10.1177/1460458221996409
https://doi.org/10.15171/hpp.2019.30
https://doi.org/10.2147/DHPS.S150428
https://digitalcommons.unl.edu/libphilprac/862/
https://doi.org/10.4018/978-1-4666-6339-8.ch057
https://www.iapsmupuk.org/journal/index.php/IJCH/article/view/436
https://www.iapsmupuk.org/journal/index.php/IJCH/article/view/436

