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ي سلامت در وب از ديدگاه بازيابي اطلاعات تصويري حوزه
  يك مطالعه كيفي: متخصصان علوم پزشكي

 
 

2يزدان منصوريان /1معصومه كياني    
  چكيده

  

كه ييي پزشكي نقش مهمي دارد، از آنجاصوص در حوزهخغيرمتني بهعنوان يكي از منابع اطلاعاتي تصوير به :مقدمه
در بهبود عملكرد متخصصان پزشكي تصوير كارگيري به د،اط مستقيمي با كيفيت زندگي انسان داري سلامت ارتبحوزه

ي سلامت در وب از ديدگاه متخصصان علوم اين مطالعه باهدف بررسي بازيابي اطلاعات تصويري حوزه. مؤثر است
  .پزشكي انجام شده است

پايه و  نفر از متخصصان علوم 25 مطالعهجامعه . م شده استانجاروش كيفي بهاز نوع كاربردي و اين پژوهش  :كارروش
 .ه استشد گردآوريافته با متخصصان ياختارسهي نيمبا كمك مصاحبه هاداده .تخصصي است يرشته17 باليني در علوم
  .ي گراندد تئوري تحليل شدندهاي پژوهش به شيوهداده
بردهاي آموزشي، پژوهشي و درماني تصاوير، نقش ابزاري و كار دلايلي چون پزشكي،از نظر متخصصان  :هايافته

هايي چون علائق هاي خاص تصاوير پزشكي، و انگيزهآموزشي تصاوير، مزاياي بازيابي تصاوير، اهميت و ويژگي
كاربران مطالعه، براي بازيابي تصاوير از . شودشخصي، آموزشي و پژوهشي منجر به بازيابي تصاوير پزشكي در وب مي

هاي روش. نمايندهاي اطلاعاتي پزشكي در وب استفاده ميتورهاي جستجوي عمومي و منابع تخصصي مثل پايگاهمو
متخصصان مسائل فردي، . باشدهدف، هدفمند و متنوع ميها شامل تورق، بازيابي تصادفي، جستجوي بي بازيابي آن

  .ابي تصاوير پزشكي عنوان كردندي بازيسازماني، سيستمي و فني را مهمترين مشكلات خود در زمينه
نتايج مطالعه نشان داد بازيابي تصاوير براي متخصصان پزشكي اهميت دارد و تصوير بهترين نوع اطلاعات  :گيرينتيجه

. نماينداقدام به بازيابي تصاوير مي انبا وجود مشكلات متعدد در بازيابي تصاوير، متخصصكه  استي پزشكي در حرفه
  .ها برگزار شود هاي جستجو و بازيابي تصاوير براي دسترسي و بازيابي بهتر آنهاي آموزش مهارتبهتر است دوره

  پزشكيي سلامت، متخصصان علومبازيابي اطلاعات، اطلاعات تصويري، حوزه :هاواژهكليد
 

  27/6/92:پذيرش نهايي 3/6/92:اصلاح نهايي  18/4/92: وصول مقاله
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  مقدمه
ــاط   ــكي ارتب ــم پزش ــه     عل ــراد جامع ــلامت اف ــا س ــاتنگي ب تنگ

ــره   ــد به ــن حــوزه نيازمن ــتر از دارد و متخصصــان اي ــدي بيش من
ــوان       ــطح ت ــردن س ــالا ب ــت ب ــاگون جه ــاتي گون ــابع اطلاع من

از طرفـــي شـــبكه وب منبعـــي پـــر از  . علمـــي خـــود هســـتند
ــت،     ــا كيفي ــابي اطلاعــات ب ــايي بازي اطلاعــات اســت كــه توان

آن حـــائز آن هـــم در فرمتـــي خـــاص همچـــون تصـــاوير در 
لازم اسـت متخصصـان   ، بـراي تسـهيل ايـن امـر    . اهميت اسـت 

علــوم پزشــكي توانــايي بازيــابي اطلاعــات تصــويري پزشــكي  
ــند ــته باشــ ــكي  . در وب را داشــ ــات پزشــ ــواع اطلاعــ از انــ

ــود در وب ــي در    ،موج ــيار مهم ــكي كمــك بس ــاوير پزش تص
امـــر تشـــخيص و جزئـــي كليـــدي در آمـــوزش پزشـــكي      

ينترنــت و ســپس رشــد و   ظهــور ا]. 1[ شــوندمحســوب مــي 
ــت    ــاني وب، فرصـ ــبكه جهـ ــزون شـ ــترش روزافـ ــا و گسـ هـ

. يــابي پديــد آورد هــاي نــويني را در فراينــد اطــلاع   چــالش
بازيــابي حجــم  ،يــابي در اينترنــتمشـكل اصــلي فراينــد اطــلاع 

ــاتي نيســت، بلكــه مشــكل     ــابع اطلاع ــات و من كمــي از اطلاع
 »بازيــابي بــيش از حــد اطلاعــات   «جديــدي تحــت عنــوان   

ــري   . اســـت ــه فراگيـ ــري بـ ــاز كمتـ ــاربران نيـ ــته كـ در گذشـ
ــارت ــان     مهـ ــب از متخصصـ ــتند و اغلـ ــتجو داشـ ــاي جسـ هـ
ــلاع ــي     اط ــك م ــات كم ــه اطلاع ــي ب ــراي دسترس ــاني ب -رس

گرفتنــد؛ امــا امــروزه بايــد بــدون حضــور يــك واســط انســاني  
ــارت    ــول و مهـ ــاره اصـ ــافي دربـ ــش كـ ــتن دانـ ــاي و داشـ هـ

ت جســـتجو و بازيــــابي اطلاعــــات بــــه كــــاوش در اينترنــ ــ
ــد ــر . بپردازن ــال حاض ــارت  در ح ــول و مه ــري اص ــاي فراگي ه
ــاتي شــده اســت  اطــلاع ــراي جســتجوگران مهــم و حي ــابي ب . ي
ــلاع ــارت اطـ ــه مهـ ــابي، مجموعـ ــراي  يـ ــاز بـ ــورد نيـ ــاي مـ هـ

از ]. 2[ شناســـايي، دسترســـي و جســـتجوي اطلاعـــات اســـت 
ــان   ييآنجــا ــزرگ كــه شــبكه جه ــرين گســتر وب يكــي از ب ت

در آن انبــوهي از اطلاعـــات  منــابع اطلاعــاتي دنياســت كــه     
متنــوع وجــود دارد و هــر لحظــه بــر حجــم و تنــوع آن اضــافه  

رشــــد بــــي رويــــه منــــابع موجــــود در وب و  ،ودشــــمــــي
ــتجو و    ــا جسـ ــده اســـت تـ ــبب شـ ــازماندهي نامناســـب سـ سـ

آســا دشــوار و  بازيــابي بهينــه اطلاعــات از ايــن منبــع غــول     
ــود ــده ش ــم، تحــولات و پيشــرفت ]. 3[ پيچي ــي ه ــاي از طرف ه

ــوزه ــو  حـ ــه نحـ ــت؛ بـ ــريع اسـ ــيار سـ ــكي بسـ ــه ي ي پزشـ كـ
ــيوه     ــرروز ش ــه ه ــت ك ــان داده اس ــان نش ــات متخصص -تجربي

ــان بيمــاري   ــر تشــخيص و درم ــدي در ام ــداع هــاي جدي ــا اب ه
بسـا روشـي بـراي درمـان بيمـاري خـاص مناسـب        چـه . شودمي

ــته شــود    ــار گذاش ــد كن ــدتي بع ــي م . تشــخيص داده شــود، ول
ــه ديگــري كــه بســيار اهميــت دارد، دست   ــه  رســينكت ــع ب بموق

ــه ايــن دليــل كــه اغلــب    اطلاعــات صــحيح و مــرتبط اســت، ب
ســؤالات متخصصــان ايــن حــوزه در حــين كــار و هنگـــام       

  ].4[ آيدمواجه شدن با بيمار پيش مي
ي گســتر بـــراي متخصصـــان حـــوزه جهـــان چــه كـــه وب آن

كنـد، بـه مراتـب بـيش از دسترسـي آســان      سـلامت فـراهم مـي   
اي اســـتفاده از ايـــن بـــر. بـــه بهتـــرين منـــابع پزشـــكي اســـت

ــد در       ــلامت باي ــه س ــاغلين حيط ــام ش ــات، تم ــه اطلاع گنجين
  ].1[بازيابي اطلاعات مهارت بالايي داشته باشند 

ــتجو در       ــد جس ــات فرآين ــابي اطلاع ــتر، بازي ــاد لنكس ــه اعتق ب
ــه  ــان مجموع ــين    مي ــدف آن تعي ــه ه ــت ك ــدارك اس اي از م

ــته ــده    دس ــت ش ــوعي درخواس ــه موض ــدارك در حيط اي از م
تــوان بــه مطالعــه در زمينــه بازيــابي تصــاوير مــي]. 5[ باشــدمــي

ي در مطالعـــه هـــا آن .اشـــاره كـــرد ]6[ بـــوژارد و همكـــاران
ويـژه كشـف    خود نتيجـه گرفتنـد كـه بازيـابي اطلاعـات و بـه      

ــي      ــكل واقع ــك مش ــوان ي ــه عن ــكي در وب ب ــات پزش اطلاع
ــي ــا ايــن. شــوداحســاس م ــابي اگرچــه  ب وجــود ابزارهــاي بازي

دهنـد، و  همـه اسـناد موجـود را پوشـش نمـي     دقيق هسـتند امـا   
و در  مــي كننــديــا در مقابــل، اســناد بســيار زيــادي را بازيــابي  

  .نتيجه به اندازه كافي تخصصي نيستند
تـوان پـژوهش   همچنين از تحقيقـات مشـابه در ايـن زمينـه مـي     

را نــام بــرد كــه بــا كمــك مصــاحبه   ]7[كيفــي پلــوي و گــراد 
ــده اســت  ــام ش ــه گر  .انج ــان نتيج ــمحقق ــابي  ه افت ــه بازي ــد ك ن

 ــ  ــاتي ب ــر حي ــه يــك ام ــه ه اطلاعــات تصــويري ب ــژه در زمين وي
ــت    ــده اس ــديل ش ــكي تب ــه. پزش ــرش و  در مطالع ــي ه ي كيف

ــر نقــش تصــاوير مشــخص شــد    ]8[ديگــران  ــد ب ــا تأكي كــه  ب
: گيرنــد تصــاوير در ســه گــروه عمــده مــورد اســتفاده قــرار مــي

هـــا، تصـــاوير مخـــتص پـــژوهش بـــراي ارائـــه و تحليـــل داده
گيـــري وير مخـــتص بيمـــار بـــراي مـــديريت و تصـــميمتصـــا

  .طور عمده براي آموزش باليني، و به
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ــد  ] 9[لهمــان و همكــارانش  ــان كردن ــژوهش خــود بي ــز در پ ني
ــه برجســته   ــديل ب ــال، تب ــرين روش كــه تصــويربرداري ديجيت ت

ــت   ــده اس ــكي ش ــان      ،در پزش ــايي بي ــه توان ــت ك ــن عل ــه اي ب
مــولر  .تمطلــب توســط تصــوير بــيش از يــك هــزار واژه اس ــ

ــاران  ــه ]10[و همك ــز در مطالع ــه  ني ــد ك ي خــود نتيجــه گرفتن
ــت     ــاوير، اينترن ــراي تص ــياري ب ــراد بس ــل و  (اف ــل گوگ از قبي

ــايت ــگاهي  س ــا دانش ــي و ي ــاي تخصصــي علم ــتجو  )ه را جس
ــي ــدم ــه. كنن ــولر مطالع ــاوير    ]11[ي م ــه تص ــان داد ك ــز نش ني

ســـازي حجـــم عظيمـــي از اطلاعـــات و پزشـــكي بـــه فشـــرده
. نماينـد  هـا كمـك مـي   ميـان مقـادير زيـادي از داده    راهبري از

نيــز طــي مطالعــه خــود نشــان دادنــد  ] 12[صــدقي و همكــاران 
كه علـم پزشـكي تـا حـدود زيـادي بـه تصـاوير وابسـته اسـت          
ــراي    ــاوير پزشـــكي بـ ــوزه ســـلامت از تصـ ــان حـ و متخصصـ

ــي     ــتفاده م ــاتي اس ــي و تحقيق ــاليني، آموزش ــداف ب ــداه . كنن
ر انـــواع مختلفـــي از منـــابع   هـــا تصـــاوير پزشـــكي را د   آن

ــداري   ــاتي دي ــكي    (اطلاع ــون پزش ــن و مت ــابع آنلاي ــامل من ش
  .كنندجستجو مي) منتشر شده

با توجـه بـه مطالعـات انجـام شـده، بررسـي دلايـل و نيازهـايي         
كــه باعــث جســتجوي تصـــاوير توســط متخصصــان علـــوم      
پزشــكي شــده و همچنــين چگــونگي اســتفاده از ايــن تصــاوير  

ــر . ، حــائز اهميــت اســترمــذكو توســط متخصصــان عــلاوه ب
ايــن، بررســـي منــابعي كـــه كــاربران در هنگـــام جســـتجوي    

هـــاي اســـتراتژي دهنـــد،تصـــاوير مـــورد اســـتفاده قـــرار مـــي
ــا آنجســتجوي تصــاوير  ــابي مشــكلات باو  ه ــز زي تصــاوير ني

ــت  ــم اس ــان درخصــوص    . مه ــاط جه ــي نق ــاتي در برخ مطالع
رسـد  بـه نظـر مـي    بازيابي تصـاوير صـورت گرفتـه اسـت؛ امـا      

ــه ــين مطالع ــهچن ــا ب ــده اســت  اي ت ــور انجــام نش . حــال در كش
ــابي اطلاعــات    ــا هــدف بررســي بازي ــابراين مطالعــه حاضــر ب بن
ــان   ــدگاه متخصصـ ــوزه ســـلامت در وب از ديـ ــويري حـ تصـ

  .علوم پزشكي انجام شده است
  كارروش

ــي    ــام آن كيفـ ــاربردي و روش انجـ ــوع كـ ــه از نـ ــن مطالعـ ايـ
ه روش گرانـــدد هـــاي ايـــن پـــژوهش كيفـــي، بـــاســـت، داده

ــل شــده اســت  ــوري تحلي ــژوهش شــامل  . تئ ــن پ ــه اي  25جامع
ــاليني در  نفــر از متخصصــان گــروه ــوم ب ــه و عل ــوم پاي هــاي عل

ي تحصــــيلي از قبيــــل آنكولــــوژي، ارتوپــــدي، رشــــته 17
ــت   ــاتولوژي، باف ــوژي و هم ــوژي، ايمونول ــي، اورول -ارتودنس

ــاكتري  ــي، بـ ــاتولوژي،   شناسـ ــاليني، پـ ــيمي بـ ــي، بيوشـ شناسـ
ــخيص ب ــاريتشـ ــك   يمـ ــي فـ ــه، جراحـ ــان و لثـ ــاي دهـ  و هـ

ــايي  جراحـــــي  /صـــــورت، داخلـــــي، راديولـــــوژي، زيبـــ
ــروسپلاســتيك، غــدد، فيزيــك  ــيپزشــكي، و وي -شناســي م

ــه   ــاس روش نمون ــر اس ــه ب ــند ك ــر باش ــي ب ــري مبتن ــدف گي  ه
ــار( ــرا الــذكر انتخــاب شــدههــاي فــوق، تخصــص)معي ــد، زي ان

هـا  ههـاي پزشـكي، متخصصـان ايـن رشـت     به نسبت سـاير رشـته  
ذكــر اســت لازم بــه. بيشــتر بــه اطلاعــات تصــويري نيــاز دارنــد

هــايي كــه در ايــن پــژوهش مــورد     كــه متخصصــان حــوزه  
مطالعــه قــرار گرفتنــد تنهــا متخصصــاني نيســتند كــه بــا تصــوير 
ــاني و    ــدوديت زمـ ــه محـ ــه بـ ــا توجـ ــا بـ ــد امـ ــروكار دارنـ سـ

در . امكانات موجـود، ايـن مطالعـه محـدود بـه ايـن افـراد شـد        
ــژوهش ــن پ ــه وجــود    اي ــه مطالع ــراد ب ــراي ورود اف ــار ب دو معي

ــركت  ــه اول ش ــوزه    دارد، در درج ــد متخصــص ح ــده باي كنن
ــر   ــا تصــوير س ــته وپزشــكي باشــد و در درجــه دوم ب ــار داش ك

ــيوه   . باشــد ــه ش ــه از روش مصــاحبه حضــوري ب ــن مطالع در اي
ــه ــاختارنيمـ ــه بـــراي گـــردآوري دادهسـ هـــاي پـــژوهش يافتـ

  .  استفاده شده است
ــايپرســـش ــاحبه در ايـــن پـــژوهش در قالـــب يـــك   هـ مصـ

ــاحبه « ــاي مصـ ــدند  »راهنمـ ــده شـ ــه . گنجانيـ ــاحبه نيمـ -مصـ
ــهســاختار ــه شــد    اييافت ــه كــار گرفت ــژوهش ب ــن پ كــه در اي
ــامل  ــؤال اســـت 12شـ ــاحبه از نـــوع  . سـ ــؤالات ايـــن مصـ سـ

در ايـــن پـــژوهش، مصـــاحبه بـــا . بـــاز اســـتســـؤالات نيمـــه
ــركت ــدود  ش ــدگان ح ــا   45كنن ــه ت ــك دقيق ــول  ي ــاعت ط س

كننــدگان فايــل صــوتي تهيــه هــاي شــركتاز صــحبت. يدكشــ
  . هاي متني تبديل شدپس از پياده سازي به فايل ه وشد

هــاي هــا تبــديل داده اولــين قــدم در تحليــل ايــن نــوع داده    
-خوانـدن مطالـب چنـدين   . شفاهي ضـبط شـده بـه مـتن اسـت     

ي هــاي پــژوهش، مرحلــهبــار بــه دقــت بــراي كدگــذاري داده
ــل داده  ــدي تحلي ــابع ــل داد. اســت ه ــي از  هدر تحلي ــاي كيف ه

بــه عنــوان واحــد    »جملــه«هــاي ايــن پــژوهش،   جملــه داده
ــراي كدگــذاري انتخــاب مــي  ــرا آســانترين تحليــل ب شــود، زي
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ــت، و از      ــين موضــوعات اس ــدن ب ــل ش ــز قائ ــراي تمي واحــد ب
  .شونداي تحليل ميها به طور موشكافانهاين طريق متن

و يــا  هــاداده كوپيحاصــل تجزيــه و تحليــل ميكروســ »كــدها«
هـــاي متـــراكم، جمـــلات، عبـــارات، لغـــات در متـــون و داده

پـــس از ، هـــا هســـتند ادبيـــات موجـــود و مـــتن مصـــاحبه   
ــه  ــدها طبق ــتخراج، ك ــي اس ــدي م ــوندبن ــه. ش ــداوم، مقايس ي م

دهــد، طبقــات هــا و تشــابهات بــين كــدها را نشــان مــيتفــاوت
نــد گردنــد، تــا نظريــه در رونــد ايــن فرآيجــدا و يــا ادغــام مــي

ــرد  ــكل گي ــه  .ش ــه مرحل ــوين   س ــراي تك ــه ب ــذاري ك ي كدگ
عبارتنــد  ،رونــدمنســجم، مــنظم و مشــروح نظريــه بــه كــار مــي

  .و انتخابي كدگذاري باز، محوري: از
كدگــــذاري بــــاز يــــا ســــطح اول كدگــــذاري كــــه آن را 

ــا  ــذاري مبن ــي  كدگ ــز م ــه ني ــين مرحل ــد اول ــه و خوانن ي تجزي
-هــا بــه كوچــكداده. هاســتي دادهتحليــل و شكســتن اوليــه

ــرين واحــد خــود شكســته مــي  كدگــذاري محــوري  .شــوندت

ي بعـدي اسـت ايـن مرحلـه     يا سـطح دوم كدگـذاري، مرحلـه   
ايــن مرحلــه . هــا اســتشــامل تعيــين الگوهــاي موجــود در داده

لازمــه ايــن مرحلــه مقايســه دائمــي  . بنــدي اســتســطح مقولــه
كدگــــذاري انتخــــابي يــــا ســــطح ســــوم . هــــا اســــتداده

ــه  ــذاري، مرحل ــي   كدگ ــه ط ــدي اســت ك ــدي و آن رون ي بع
شــوند و نظريــه را ي مركــزي مــرتبط مــيآن طبقــات بــه طبقــه

بــه بيــان ديگــر، در ســطح ســوم كدگــذاري، . دهنــدشــكل مــي
ي اصـلي  يـك يـا دو طبقـه   . گـردد دنبـال فرآينـد مـي   همحقق ب ـ

گــردد و مبنــاي  كــه تمــام طبقــات فرعــي بــه آن بــاز مــي      
  ].13[ چارچوب پنداشتي نظريه را خواهد ساخت

  ها يافته
دلايـــل در خصـــوص هـــاي پـــژوهش يافتـــه ،طـــور كلـــيبـــه

مـي تـوان   صـورت نمـودار زيـر    بازيابي تصـاوير پزشـكي را بـه   
  .نشان داد
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مــورد  ،ي آن اســت كــه انــواع منــابع وبــيكننــدههــا بيــانيافتــه
ــابي اطلاعــات  اســتفاده متخصصــ ــراي بازي ــوم پزشــكي ب ان عل

منــــابع  :ي ســــلامت در وب عبارتنــــد ازتصــــويري حــــوزه
ــابع تخصصــي پزشــكي  بســياري از متخصصــان . عمــومي و من

ــت  ــابع    imagingقابلي ــومي را من ــتجوي عم ــاي جس موتوره
. خــوبي بــراي بازيــابي تصــاوير مــورد نيــاز خــود ذكــر كردنــد 

صصـــي همچنـــين منـــابعي چـــون موتورهـــاي جســـتجوي تخ
هـــاي اطلاعـــاتي تخصصـــي پزشـــكي،    پزشـــكي، پايگـــاه 

هـــاي ديجيتـــالي پزشـــكي، هـــاي پزشـــكي، پورتـــالژورنـــال
هــاي پزشــكي و كتــب الكترونيكــي پزشــكي را بــه      اطلــس

ــد   ــام بردن ــابع مــورد اســتفاده خــود ن ــوان من شــكل شــماره ( عن
.)دو

 

 
  از ديدگاه متخصصان علوم پزشكي ابزارهاي بازيابي تصاوير پزشكي :2شكل 
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ــين  ــاهمچنـ ــه هـ ــراي   يافتـ ــتجو بـ ــتراتژي جسـ ــان داد اسـ نشـ
ــوم پزشــكي مختلــف اســت     ــين متخصصــان عل تصــاوير، در ب

نســبت بــه بازيــابي تصــوير رويكردهــاي متفــاوتي       هــا آنو 
بـراي بازيـابي تصـاوير پزشـكي مـورد نيـاز خـود         هـا  آن. دارند

-جســتجوي بــي هــايي چــون تــورق، بازيــابي تصــادفي، شــيوه

ــوع و در بعضــي     ــتجوي متن ــد، جس ــتجوي هدفمن ــدف، جس ه
  .)شكل شماره سه( مواقع حتي جستجوي ناموفق دارند

 
  از ديدگاه متخصصان علوم پزشكي استراتژي بازيابي تصاوير پزشكي :3شكل 

 

دســت آمــده از ايــن مطالعــه مشــخص هــاي بــهدر خــلال يافتــه
بازيـــابي ي ســـلامت در مســـير شـــد كـــه متخصصـــان حـــوزه

ــردي،      ــكلات ف ــه مش ــددي از جمل ــكلات متع ــا مش ــاوير ب تص
شــوند كــه در قالــب ســازماني، سيســتمي، و فنــي، مواجــه مــي 

 .ارائه شده است چهارشكل شماره 

  و نتيجه گيري بحث
توان گفت دلايـل كـاربران بـراي    گيري كلي ميدر يك نتيجه

ي ســلامت مســائلي چــون بازيــابي اطلاعــات تصــويري حــوزه
نقش ابزاري و آموزشي  ،موزشي، درماني، و پژوهشيكاربرد آ

ي سـلامت، مزايـاي   تصاوير پزشكي، اهميت تصاوير در حـوزه 
بازيابي تصاوير پزشكي در مقايسه بـا سـاير اشـكال اطلاعـاتي،     

ــاز متخصصــان و وابســنگي حــوزه  ــه تصــاوير،  ني ي پزشــكي ب
هـا بـراي    ي آني پزشـكي و انگيـزه  جذابيت تصاوير در حرفـه 

بـدين منظـور متخصصـان     .باشـد ي اطلاعات تصويري ميبازياب
ــاوير   ــابي تص ــراي بازي ــامل    ، ب ــي ش ــومي و تخصص ــابع عم من

هـاي  هاي اطلاعات پزشكي، پورتالموتورهاي جستجو، پايگاه
هاي الكترونيكي و مجلات هاي پزشكي، كتابپزشكي، اطلس

هـاي  شـيوه . كنندي پزشكي را جستجو ميعلمي مختص حوزه
بـراي بازيـابي تصـاوير شـامل تـورق، بازيـابي        اه آنجستجوي 

هدف، جسـتجوي هدفمنـد، جسـتجوي    تصادفي، جستجوي بي
ــي   ــاموفق م ــتجوي ن ــوع، و جس ــدمتن ــان مشــكلات  . باش در پاي

ــابي تصــاوير پزشــكي در چهــار گــروه    ــراي بازي متخصصــان ب
 .مشكلات فردي، سازماني، سيستمي و فني شناسايي شد
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از ديدگاه متخصصان علوم پزشكي مشكلات بازيابي تصاوير پزشكي :4شكل   

 مشكلات بازيابي تصاوير پزشكي

 فردي

 سازماني

 سيستمي

 فني

ي جستجوي تصويرناآشنايي با امكانات ويژه  فقدان انگيزه براي جستجوي تصاوير 

هاي جستجوي تصاويرناآشنايي با مهارت ناآشنايي با دنياي وب

گيري براي گزينش تصوير در تصميم ناتواني هاي تخصصي پزشكيناآشنايي با پايگاه

 ناآشنايي با منابع تصويري پزشكي

هايي بالاي دسترسي به پايگاههزينه فقدان دسترسي به منابع

 نبود اشتراك منابع فقر اطلاعاتي

 فيلترينگ رشد سريع اطلاعات

افزارهنگي نرمك خطاهاي سيستم

افزاركهنگي سخت قطعي شبكه  

هاينبود امكان تغييرات روي ويژگي وجود تصاوير نامعتبر

 نبود امكان تغيير اندازه تصاوير وجود تصاوير غيرعلمي

 نبود امكان تغيير رنگ تصاوير نبود اطمينان از مورد تأئيد بودن تصاوير

ه از فيلترشكندليل استفادكندي اينترنت به  كندي اينترنت 

 باز نشدن صفحات وبي حجم تصاوير

 كمبود وقت متخصصان

واقف نبودن به اهميت تصاوير در حرفه  شكست در بازيابي

ترديد در معتبر بودن تصاوير ترديد در انتخاب كليدواژه

 فقدان منابع تنوع منابع

تحريم اقتصادي و تشديد نبود دسترسي به 

 كمبود تصاوير بازيابي شده كندبودن سرعت دانلود

 تنوع تصاوير بازيابي شده فقدان ثبات تصاوير

بنديتصاوير فاقد دسته هاي غيرمرتبطنمايه شدن تصاوير با كليدواژه 

ناهمخواني كليدواژه با محتواي تصاوير نبود امكان ذخيره كردن تصاوير

اي كه تصوير در پايگاه با آن نمايه شدهتفاوت كليدواژه كاربر و كليدواژه  هاپايگاه URLتغيير آدرس 

هاروزآمد نشدن پايگاه هاي مشابهبازيابي تصاوير متفاوت با استفاده از كليدواژه   
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هــاي پيشــين انجــام شــده نقــاط نتــايج ايــن مطالعــه بــا پــژوهش
اي كـه توسـط هـرش و    مشتركي دارد از جمله اينكه در مطالعه

انجام گرفته، مشخص شده است كه بـه طـور كلـي     ]8[ ديگران
تصـاوير مخـتص پـژوهش    تصاوير در سه گروه عمـده از قبيـل   

ها، تصاوير مختص بيمار براي مديريت براي ارائه و تحليل داده
طـور عمـده بـراي آمـوزش، مـورد      ه گيري باليني و ب ـو تصميم

  .استفاده قرار گرفتند
كـه علـم    مشـخص گرديـد  ] 12[ صدقي و همكـاران  مطالعهدر 

صصـان  پزشكي تا حدود زيادي به تصاوير وابسـته اسـت و متخ  
حوزه سلامت از تصاوير پزشكي براي اهداف باليني، آموزشي 

ــي  ــتفاده م ــاتي اس ــدو تحقيق ــژوهش لانــگ و  . كنن ــين پ همچن
-بازيابي به كمك مراقبـت  فناورينشان داد كه ] 14[همكاران 

پزشكي، آموزش و پرورش آمـده  هاي باليني، تحقيقات زيست
شـكي  زپمشخص شد كه تصاوير  ]11[ي مولر در مطالعه. است

فراهم آوردن اطلاعات صحيح در زمان مناسب نقـش   از طريق
سـازي حجـم عظيمـي از    همچنين بـه فشـرده   كرده ومهمي ايفا 

هـا كمـك   ميـان مقـادير زيـادي از داده    دراطلاعات و راهبري 
  . نمايندمي

انجام شـد  ] 15[در پژوهش ديگري كه توسط مولر و همكاران 
 ،ه پزشكي علاوه بر تشخيصكه تصاوير در حوز دريافتند ها آن

هـاي  در آموزش و پژوهش نيز كاربرد دارند و افزودن ويژگـي 
نتـايج  . كنـد كمك مي ها آنتصويري به متون، به آموزش بهتر 

درصد پزشكان با پايگاه  68.2نشان داد كه ] 16[قاسمي  همطالع
ــد  ــين و لان . كتابشــناختي مــدلاين آشــنايي دارن ــز در ] 17[ب ني

تيجه گرفتند كـه اثربخشـي بازيـابي موتورهـاي     ي خود نمطالعه
جستجوي عمومي شبيه به موتورهاي جستجوي پزشكي اسـت،  
در حالي كه راهنماهاي موضـوعي و يـا راهنماهـاي تخصصـي     
 .پزشكي به اندازه موتورهاي جستجوي عمومي اثربخش نيستند

نشـان داد كـه   ] 16[مطالعه قاسمي ، در مقايسه با پژوهش حاضر

هــاي هــا و پايگــاهدهنــدگان، نبــود شــبكهپاســخ درصــد از77.1
يابي و ترين مشكل غير فردي خود براي اطلاعاطلاعاتي را مهم

مهمتـرين مشـكل فـردي     كمبـود وقـت را   ها آندرصد از  74.2
در پژوهش خود نتيجه ] 18[حبيبي و همكاران  .اندمطرح كرده
 0.40از پزشكان نداشتن وقـت كـافي و    درصد61.7گرفتند كه 

هــاي اطلاعــاتي را از آشــنايي بــا بانــك عــدم هــا رصــد از آند
  . اندمشكلات اصلي براي دستيابي به منابع اطلاعاتي ذكر كرده

نيــز در ] 19[داورپنــاه و اعظمــي هماننــد نتــايج مطالعــه حاضــر، 
جوي اطلاعات پرستاران وترين موانع جستي خود مهممطالعه

ي كــاري، شــغلهرا كمبــود وقــت، در دســترس نبــودن منــابع، م
يــابي لازم و آشــنا نبــودن بــا منــابع هــاي اطــلاعفقــدان مهــارت
هـاي  از چـالش  هـا  آنپژوهش  همچنين در. انداطلاعاتي دانسته

يابي در اين حوزه مسائلي چون اتكاء به همكاران، اصلي اطلاع
توجهي به متون رشته و منابع اطلاعاتي الكترونيكـي معرفـي   كم

  . شده است
  انيتشكر و قدرد

پژوهشگران بر خود وظيفه مي داننـد كـه از كليـه متخصصـيني     
كــه در انجــام مصــاحبه هــا همكــاري داشــتند، تقــدير و تشــكر 

  .نمايند
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Medical Image Retrieval in the Web from the 

Perspective of Experts in Medical Sciences: 
 A qualitative study 

 
 
 
 

 
  Kiani M1  / Mansourian Y2 

Abstract  
 

Introduction: The medical image as a source of non-textual information has an important role in 
the field of medicine.  Since the quality of life is directly related to health, employing this type of 
information is effective in improving the practice of health professionals. This study was aimed to 
survey medical image retrieval in the Web from the perspective of experts in medical sciences. 
Methods: This qualitative research study was conducted by means of a semi-structured interview 
with 25 medical experts. The data were analyzed on the basis of the grounded theory approach. 
Results: According to experts’ opinion the following reasons were responsible for the retrieval of 
medical images on the Web:  educational, research, and medical applications of images, 
instrumental and training role of images, benefits, importance and special characteristics of 
medical images, and motives such as personal, educational and research interests. Participants of 
this study used non-technical search engines and technical resources such as medical databases to 
retrieve these images on the Web. Their methods of recovery consist of browsing, accidental 
retrieval, purposeless and purposeful search, and diverse search. Experts have mentioned 
individual, organizational, systemic and technical issues as the most important problems in the 
area of medical image retrieval. 
Conclusion: The results showed that image retrieval is important for the experts. Despite 
numerous difficulties in retrieving images, the image is still the best type of information in the 
medical profession. To improve physicians’ access to and retrieval of medical images, it is 
recommended to hold training courses for search strategies and retrieval of images. 
Keywords: Information Retrieval, Visual Information, Health Field, Medical Sciences Experts 
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